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IDENTYFIKOWANIE

Rejestracja i wypetnienie wniosku online

Zapoznanie sie z kryteriami weryfikacji
dla modelu - samodzielnie lub przy wsparciu
pracownika Jobsplus

DOKUMENTOWANIE

Przygotowanie przez kandydata dokumentacji
potwierdzajacej spetnienie wymagan
dot. doswiadczenia zawodowego

Uzupetnienie luk kompetencyjnych/brakéw Potwierdzenie
w doswiadczeniu zawodowym w obszarze spetnienia warunkow
budownictwa przystapienia
do walidacji

TAK

Wywiad - rozmowa z komisja WERYFIKACJA

Analiza portfolio

Czesc praktyczna - obserwacja w warunkach
symulowanych lub w miejscu pracy kandydata

Czes¢ teoretyczna - test teoretyczny pisemny

CERTYFIKOWANIE

Potwierdzenie o :
przez kandydata Mozliwos¢ poprawy jednego
Procedura odwotawcza posiadania efektéw lub wigcej zestawow efektow

uczenia sie uczenia sie

dla modutu

Potwierdzenie
przez kandydata
POZ\/t\/’WI'B3 Woydanie zaswiadczenia potwierdzajacego posiadania efektéw
NIE rozpatrzenie posiadanie zestawéw efektéw uczenia sie uczenia sig, ktorych

odwotania dla modutu nadanego przez NCFHE nie potwierdzit
za pierwszym

Kandydat moze ubiegac si¢ o uzyskanie kolejnych
zaswiadczen potwierdzajacych posiadanie
zestawdw uczenia si¢ z obszaru budownictwa

Mozliwo$¢ ponownego podejsécia

do walidacji dla niepotwierdzonych
efektéw uczenia sie w kolejnym roku
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1. Kraj, nazwa instytucji

" Malta
= National Commission for Further and Higher Education, Jobsplus

2. Strona internetowa instytucji

http://www.ncfhe.gov.mt

3. Nazwa kwalifikacji, ktérej dotyczy dobra praktyka
Modut ,Murowanie” w ramach kwalifikacji z obszaru budownictwa (ang. Award in Block Laying)
Poziom 3. Maltanskiej Ramy Kwalifikacji (ang. Malta Qualifications Framework for Lifelong Learning - MQF)

Poziom 3. Europejskiej Ramy Kwalifikacji

4. Krotki opis procesu walidacji

Dobra praktyka dotyczy walidacji w zakresie modutu ,Murowanie”, prowadzonej przez Jobsplus, czyli
organizacje publiczng zajmujgcg sie zaspokajaniem potrzeb rynku pracy i jego aktoréw: pracodawcow,
pracownikéw i oséb poszukujgcych pracy. Jobsplus wspotpracuje w tym zakresie z instytucjg certyfikujaca,
jaka jest National Commission for Further and Higher Education (NCFHE, pol. Narodowa Komisja ds.
Ksztatcenia Ustawicznego i Szkolnictwa Wyzszego), ktéra zarazem nadzoruje walidacje prowadzong przez
Jobsplus.

Na Malcie przyjeto zgodnie z wytycznymi Cedefop, ze proces walidacji obejmuje 4 etapy:

® jdentyfikowanie,
= dokumentowanie,
= weryfikacje,

= certyfikowanie.

Do procesu walidacji moga podejs¢ osoby, ktore przepracowaty co najmniej 3 lata w branzy budowlanej oraz
mogg potwierdzi¢ posiadanie efektédw uczenia sie osiggnietych w ramach nieformalnego uczenia sie
w miejscu pracy. Owa trzyletnia praktyka zawodowa jest warunkiem do przystgpienia do walidacji
w przypadku tych kwalifikacji, ktére majg przypisany poziom Maltanskiej Ramy Kwalifikacji (MQF). Natomiast
w przypadku kwalifikacji, ktorym nie przypisano poziomu MQF, kandydat moze przystapi¢ do walidacji, gdy
posiada minimum roczne doswiadczenie w danej dziedzinie.

Maltanskie prawo nie wyklucza uzyskania petnej kwalifikacji z obszaru budownictwa, jednak nie jest to
praktykowane. Walidacja przeprowadzana jest dla poszczegélnych czesci kwalifikacji, czyli modutéw. Modut
~Murowanie” to czes$¢ kwalifikacji z obszaru budownictwa, na ktérg sktadajg sie réwniez takie moduty jak
~Tynkowanie”, ,Uktadanie ptytek” itp. w sektorze budowlanym w walidacje zaangazowane sg dwie instytucje:

® NCFHE (ncfhe.gov.mt), odpowiedzialne za opracowanie kryteriow oceny i standardéw danej kwalifikacji,
a takze za wydanie certyfikatow, oraz
= Jobsplus (jobsplus.gov.mt), ktéry przeprowadza walidacje.

Co istotne, jest to réwniez system, w ktérym potwierdzanie kompetencji zostato klarownie rozréznione od
uzyskiwania uprawnien.

5. Szczegbtowy opis procesu walidacji Komentarz


https://ncfhe.gov.mt/en
https://jobsplus.gov.mt/
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Walidacja edukacji pozaformalnej i nieformalnego uczenia sie (VNFIL) na Malcie jest regulowana przez
prawodawstwo pomocnicze (Subsidiary Legislation No. 327. 432 Validation of Non-Formal and Informal
Learning Regulations, 2012). Przepisy te reguluja kwestie walidacji w zakresie kwalifikacji, do ktérych
przypisano maksymalnie poziom 5. Maltariskiej Ramy Kwalifikacji (MQF), obejmujacej tgcznie 8 poziomow.
Proces walidacji odbywa sie na podstawie krajowych standardéw zawodowych opracowanych przez
przedstawicieli danego sektora na zlecenie NCFHE. Natomiast w przypadku pozioméw wyzszych niz poziom 5.
MQF walidacja i uznawanie wczesniejszego uczenia sie nalezy do kompetencji poszczegoélnych instytucji
dalszego uczenia sie i szkolnictwa wyzszego, ktére dziatajg na podstawie innych regulacji prawnych
i wymagan dotyczacych uznawania wczesniejszego uczenia sie.

Osoba, ktéra pomysinie przejdzie walidacje, otrzymuje wydane przez NCFHE zaswiadczenie, potwierdzajgce
posiadanie kompetencji w dziedzinie budownictwa w ramach modutu ,Murowanie”.

Uzyskanie takiego zaswiadczenia pozwala na ubieganie sie o dokument potwierdzajgcy uprawnienia w branzy
budowlanej na Malcie, czyli Karte Umiejetnosci w Branzy Budowlanej (ang. The Construction Industry Skill Card
- CISC), ustanowiong przez Rade Konsultacyjng ds. Budownictwa (The Building Industry Consultative Council,
BICC). Po okresie przejsciowym dokument ten stanie sie obowigzkowym elementem systemu rejestracji
uprawnien w branzy budowlanej na Malcie. Posiadacze kart bedg musieli je aktualizowa¢ co 5 lat,
przedstawiajgc okreslone dokumenty: zaswiadczenie o aktualnym stanie zdrowia, zaswiadczenie o aktualnym
przygotowaniu z zakresu BHP oraz zaswiadczenie o odbyciu kursu doskonalenia zawodowego w branzy
budowlanej. Ma to zapewnia¢ najwyzsze standardy jakosci oraz dbato$¢ o przestrzeganie zasad BHP
w branzy.

5.1. Informowanie i doradztwo

Informacji o procesie walidacji udziela zaréwno NCFHE, jak i Jobsplus. Na stronie Jobsplus mozna znalez¢
informacje na temat certyfikatow i zaswiadczen, mozliwych do uzyskania w ramach walidacji lub w ramach
specjalistycznych egzaminéw zawodowych (ang. trade testing). Stuza one do oceny biegtosci i poziomu
umiejetnosci kandydata w dowolnej liczbie zawodow. Oba te procesy przebiegajg w podobny sposéb; réznica
polega na tym, ze w przypadku modutu ,Murowanie” instytucjg certyfikujgcg jest NCFHE.

Ustugi doradcze swiadczone sg przez Jobsplus. Kierowane sg one do oséb poszukujgcych pracy (w tym oséb
zatrudnionych) w celu dalszego rozwijania swoich umiejetnosci poprzez szkolenia lub zatrudnienie zgodnie
z potrzebami poszczegdlnych oséb oraz rynku pracy. Doradztwo obejmuje planowanie kariery, diagnoze
kompetencji, identyfikacje luk kompetencyjnych i mentoring. w Jobsplus ktadzie sie nacisk na poradnictwo
zawodowe i zindywidualizowane podejscie do klientéw poprzez dobieranie doradcéw do klientéw i tworzenie
indywidualnych planéw dziatania.

Aby przystapi¢ do walidacji, nalezy wypetni¢ wniosek on-line, dostepny w dwoch wersjach jezykowych -
angielskiej i maltanskiej. w razie potrzeby zaréwno na etapie aplikowania, jak i na dalszych etapach,
kandydatom pomagajg pracownicy Jobsplus. Instytucja ma swoje siedziby w wielu miastach i wsiach na
Malcie i na Gozo (druga co do wielkosci, po Malcie, wyspa archipelagu Wysp Maltanskich), przez co dostep do
doradztwa i samej walidacji jest szeroki. w biurach Jobsplus mozna uzyskac dalsze szczegétowe informacje
dotyczace procesu, jego kosztow i wymagan dla kandydatow.

Ponadto Jobsplus oferuje sesje wprowadzajgce, podczas ktérych potencjalni kandydaci otrzymujg
szczegbtowe informacje o procesie walidacji.

Jesli jest taka potrzeba, pracownicy Jobsplus wspierajg kandydatéw rowniez w gromadzeniu dowodéw na
posiadanie niezbednego 3-letniego doswiadczenia zawodowego.

Po dokonaniu rejestracji kandydat otrzymuje dostep do elektronicznej wersji podrecznika dotyczgcego danej
kwalifikacji. Zawarte sg tam informacje o wymaganych dokumentach oraz zasadach walidacji. Znajduje sie
tam réwniez skrécona wersja Krajowych Standardéw Zawodowych w jezyku angielskim oraz maltanskim,
stanowigcych jednoczesnie kryteria weryfikacji efektéw uczenia sie.


https://www.google.com/url?q=http://www.justiceservices.gov.mt/DownloadDocument.aspx?app%3Dlom%26itemid%3D11928%26l%3D1&sa=D&ust=1580982836320000&usg=AFQjCNFfxJ1MiFRPMDvtLoXzdGyI9RcP8w

1. Kraj, nazwa instytucji INREE

Informacje te udostepnione sg w uproszczonej wersji, tak aby utatwia¢ zrozumienie ich przez osoby majace
niskie umiejetnosci czytania i pisania. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze w samym procesie walidacji umiejetnosci
te sg niezbedne. Metody stosowane w ramach procesu, np. testy pisemne, wymagaja, aby kandydat potrafit
czytac i pisa¢ przynajmniej na elementarnym poziomie. w zaleznosci od kwalifikacji, moga zosta¢ podjete
dziatania majace na celu dostosowanie walidacji do potrzeb os6b majgcych problemy z czytaniem i pisaniem.

5.2. Identyfikowanie efektéw uczenia sie

Co do zasady kandydat identyfikuje posiadane efekty uczenia sie samodzielnie, poréwnujac swoje
doswiadczenie z kryteriami weryfikacji przedstawionymi w podreczniku.

5.3. Dokumentowanie efektéw uczenia sie

Z ustawowym wymogiem posiadania 3-letniego doswiadczenia zawodowego wigze sie koniecznosc
przygotowania i przedstawienia oficjalnej historii zatrudnienia. Dotyczy to doswiadczenia zawodowego
zdobytego zaréwno na Malcie, jak réwniez poza jej granicami - nie ma w tym zakresie zadnych ograniczen.

Dokumentacje dot. doswiadczenia kandydat powinien przesta¢ do Jobsplus przed przystgpieniem do etapu
weryfikacji. Wsr6d mozliwych do zaprezentowania dokumentéw mogg sie znalez¢:

= dowody potwierdzajgce dziatalnos¢ zawodowsg;

= referencje, o$wiadczenia wspétpracownikow;

= dokumenty - raporty, sprawozdania, procedury BHP, instrukcje pracownicze;

® dokumentacja fotograficzna,

= dowody przygotowane w oparciu o doswiadczenie zawodowe, ktére nie byly obserwowane przez asesora
w miejscu pracy kandydata.

Konieczne jest dotgczenie dokumentu potwierdzajgcego sprawdzenie kompetencji z obszaru bezpieczehstwa
i higieny pracy.

Po skompletowaniu i przestaniu do Jobsplus wskazanych wczesniej dokumentéw, kandydat czeka na
informacje dotyczace zakwalifikowania sie do etapu weryfikacji oraz szczegdtdow organizacyjnych. Wysytane do
Jobsplus wnioski sg rejestrowane przez koordynatora ds. walidacji, ktéry wraz z komisjg ds. walidacji
przegladajg dostarczone przez kandydata portfolio oraz rozpoczynajg planowanie procesu, uwzgledniajgc
doswiadczenie i potrzeby danej osoby.

5.4. Weryfikacja efektéw uczenia sie

Weryfikacje prowadzi sie, gdy do procesu zgtosi sie i przesle dokumenty odpowiednia liczba kandydatéw lub,
jesli to nie nastapi, maksymalnie 6 miesiecy po ztozeniu wniosku przez kandydata. Wéwczas koordynator ds.
walidacji (Trade Testing Coordinator - TTC):

® ystala termin spotkania kandydata z komisjg ds. walidacji (lub egzaminéw zawodowych przed Trade
Testing Board - TTB),

® rezerwuje miejsca przeprowadzenia walidacji,

= wysyta pismo do oséb przystepujacych do procesu, informujace o terminie i miejscu weryfikacji, nie pozniej
niz 15 dni przed wyznaczonym terminem.

Asesorzy, w celu weryfikacji efektéw uczenia sie, stosuja takie metody jak: wywiad, obserwacje w warunkach
symulowanych lub rzeczywistych oraz test teoretyczny, a takze analizujg portfolio z dokumentami
zgromadzonymi przez kandydata.

Weryfikacja sktada sie z trzech czesci -, a kazda z nich przeprowadzana jest z zastosowaniem innej metody.

W pierwszej kolejnosci, komisja ds. walidacji przeprowadza z kandydatem wywiad, ktéry odbywa sie w biurze
Jobsplus. Podczas rozmowy, asesorzy sprawdzajg wiedze kandydata, a takze omawiajg kwestie zwigzane
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z dokumentami zgromadzonymi w portfolio, ktore zostaty uprzednio przygotowane i wystane.

Drugg cze$¢ procesu stanowi tzw. czes¢ praktyczna, w ramach ktérejstosuje sie metode obserwacji
w warunkach symulowanych, odwzorowujacych srodowisko pracy. Mozliwe jest takze zorganizowanie
obserwacji w warunkach rzeczywistych, czyli w miejscu pracy kandydata. Odbywa sie ona po uptynieciu
tygodnia od przeprowadzenia wywiadu. Podczas obserwacji kandydat musi wykonac¢ okreslone przez
asesoréw zadania.

Trzecim i ostatnim elementem procesu jest cze$¢ pisemna (test teoretyczny pisemny), podczas ktorej
kandydaci sprawdzani sg pod wzgledem posiadanej wiedzy z obszaru budownictwa.

Aby potwierdzi¢ posiadanie efektéw uczenia sie sktadajacych sie na modut ,Murowanie”, nalezy udowodnig,
ze posiada sie wszystkie efekty uczenia sie (wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne) wymienione
w standardzie zawodowym. Komisja korzysta z tym celu z przygotowanej wczesniej matrycy, ktéra jest
opracowywana w celu rzetelnej oceny wszystkich kandydatow.

5.5. Certyfikowanie

W wyniku przeprowadzonej weryfikacji kandydat otrzymuje z Jobsplus informacje o wyniku walidacji. Jesli
potwierdzit wszystkie kryteria weryfikacji, otrzymuje dodatkowo wydane przez NCFHE zaswiadczenie
potwierdzajagce posiadanie zestawow efektéw uczenia sie dla modutu ,Murowanie”. Jobsplus informuje
rowniez o mozliwosci przekazania dokumentow (pozytywnej decyzji walidacyjnej wraz z zaswiadczeniem)
bezposrednio BICC w przypadku, gdy kandydat chce ubiegac sie o CISC.

6. Metody WalldaCJI Komentarz

W procesie walidacji stosowane sg nastepujgce metody:

= wywiad (test teoretyczny ustny oraz rozmowa z komisjg nt. portfolio);

® analiza dokumentéw zgromadzonych w portfolio;

® obserwacja w warunkach symulowanych lub ewentualnie obserwacja w warunkach rzeczywistych,
W miejscu pracy;

" test teoretyczny pisemny.

6.1. Wywiad

est to jedna z podstawowych metod stosowanych w ramach walidacji. Komisja ds. walidacji sprawdza, czy
kandydat spetnit warunki umozliwiajgce zakwalifikowanie sie do procesu oraz czy posiada wystarczajgce
doswiadczenie zawodowe, aby uczestniczy¢ w walidacji. Zwykle dokonuje sie tego, oceniajgc portfolio
przygotowane przez kandydata. Warto dodac, ze komisja walidacyjna ma swobode w kwestii kontaktowania
sie z instytucjami, ktére zostaty wskazane w dokumentach, aby potwierdzi¢ wykazywane doswiadczenie lub
udziat kandydata w szkoleniach.

Po potwierdzeniu, ze kandydat posiada niezbedne doswiadczenie, komisja koncentruje sie na weryfikacji
kompetencji kandydata: weryfikuje jego wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne w zakresie modutu
~Murowanie”. Podczas wywiadu sprawdzane sg m.in.:

® umiejetnosci personalne,

® umiejetnosci komunikacyjne,

® wiedza techniczna,

= zdolnos$¢ do rozwijania i aktualizowania posiadanej wiedzy specjalistyczne;.

Kazdy z asesorow wypetnia wtasny arkusz do oceny. Po zakonczeniu rozmowy, wynik obliczany jest na
podstawie Sredniej ocen przyznanych przez kazdego asesora.
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6.2. Analiza dokumentéw zgromadzonych w portfolio

Jak juz zostato wczedniej wskazane, komisja podczas wywiadu analizuje i omawia z kandydatem
przygotowane wczesniej dokumenty zgromadzone w portfolio. Zawiera ono dokumenty majgce potwierdzic,
ze osoba zdobyta niezbedne efekty uczenia sie zdobyte na drodze edukacji pozaformalnej i nieformalnego
uczenia sie.

Kazde portfolio jest unikalne i moze by¢ zaprojektowane zgodnie z osobowoscig i preferencjami kandydata.
Modelujgc swojg teczke, kandydaci moga dowies¢ nie tylko posiadania kompetencji potwierdzonych przez
zgromadzone dowody, lecz takze swojej kreatywnosci, doktadnosci czy umiejetnosci organizacyjnych.
Portfolio jest réwniez doskonalym narzedziem, ktére moze by¢ przez kandydatéw wykorzystane do
autorefleksji, w tym oceny wtasnych umiejetnosci.

6.3. Obserwacja w warunkach symulowanych lub rzeczywistych

Obserwacja dotyczy wykonywania przez kandydata zadan, odpowiadajgcych kryteriom weryfikacji. Co do
zasady, obserwacja jest realizowana w warunkach symulowanych, ktére w jak najbardziej zblizony sposéb
odwzorowujg Srodowisko pracy. Moze jednak by¢ przeprowadzona w warunkach rzeczywistych, czyli
w faktycznym miejscu pracy kandydata.

Dokumentacje niezbedng do przeprowadzenia tej czesci (opisy zadan, szczegdtowe instrukcje, schematy czy
kryteria oceny) przygotowuje komisja. Dokumentacja powinna opisywa¢ na wystarczajgco szczegdtowym
poziomie wymagania, ktére nalezy spetni¢, w tym uwzglednia¢ informacje dotyczace materiatow i sprzetow.
Stworzone materiaty majg utatwi¢ przebieg procesu, kontrole jego przebiegu, a takze ocene wynikéw
kandydatéw, dlatego tez komisja przekazuje je kandydatom przed przystgpieniem do procesu.

Komisja dokonuje réwniez wyboru i przygotowania miejsca, w ktérym zostanie przeprowadzona obserwacja.
Dba tez o to, by w miejscu prowadzenia obserwacji zapewnione byty niezbedne Srodki ochrony zdrowia
i bezpieczenstwa. Tam, gdzie w ramach walidacji produkowane s3g jakie$ wytwory, Jobsplus ma obowigzek
przechowywac je przez trzy miesigce, m.in. na wypadek, gdyby kandydat zgtosit watpliwosci do ich oceny.

6.4. Test teoretyczny pisemny

Za pomocg testu teoretycznego sprawdza sie poziom wiedzy kandydata w zakresie murarstwa. Sktada sie on
z

® pytanh wielokrotnego wyboru,

= krotkich pytan otwartych,

® studiéw przypadku,

= dtuzszych form wypowiedzi pisemne;j.

Co do zasady kandydaci otrzymujg test w jezyku angielskim, jednak na zyczenie mozna otrzymac¢ formularz
w jezyku maltanskim. Mogg réwniez na angielskojezycznej wersji testu udziela¢ odpowiedzi w jezyku
maltanskim. w wyjatkowych sytuacjach mozliwe jest przeprowadzenie testu teoretycznego w formie ustnej.

Podobnie jak w przypadku innych metod, pytania i klucze odpowiedzi do testu teoretycznego przygotowuje
komisja ds. walidacji . Jej cztonkowie muszg upewnic sie, ze zaprojektowane narzedzia pozwalajg na
sprawdzenie wszystkich kryteriéw weryfikacji, ktére sg sprawdzane za posrednictwem testu teoretycznego,
oraz ze zostaty przygotowane w sposOb zapewniajacy rzetelno$¢ w zakresie sprawdzania wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych kandydata dla efektéw uczenia sie sprawdzanych tg metoda.

Test teoretyczny jest przeprowadzany przez 1-2 asesorow, w zaleznosci od liczby os6b podchodzacych do
walidacji. Asesorzy czuwajg nad przebiegiem procesu. Pilnujg, aby kandydaci pracowali samodzielnie, a takze
upewniajg sie, czy test zostat przygotowany w taki sposob, aby kandydaci nie mieli trudnosci ze
zrozumieniem jego tresci.
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7. Rezultaty walidacji

Osoby, ktére pomysinie przeszty walidacje, otrzymujg zaswiadczenie potwierdzajgce posiadanie efektow
uczenia sie dla modutu ,Murowanie” na poziomie 3. MQF. Do pozostatych modutéw kwalifikacji w zakresie
budownictwa przypisane sg poziomy 1-5 MQF.

Osoby, ktére nie zdotajg potwierdzi¢, ze posiadajg efekty uczenia sie dla modutu, mogg przystapi¢ do
walidacji ponowniei wéwczas sprawdzane sg tylko te efekty uczenia sie czy kryteria weryfikacji, ktorych
kandydat nie zdotat potwierdzi¢ za pierwszym razem. Date i miejsce ponownego podejscia do walidacji
zainteresowanym kandydatom przekazujg pracownicy Jobsplus.

Wszyscy, ktorzy nie otrzymali pozytywnej decyzji walidacyjnej, sg zachecani do uzupetnienia Iuk
kompetencyjnych w obszarze niepotwierdzonych efektéw uczenia sie. Kandydaci mogg skorzysta¢ z kurséw
doszkalajgcych organizowanych przez Jobsplus lub inne organizacje albo uzupetni¢ braki w ramach praktyki
zawodowej w miejscu pracy. Ponadto, po otrzymaniu decyzji walidacyjnej kandydaci majg prawo do
uzyskania dodatkowych informacji o wyniku, a takze wskazéwek w odniesieniu do obszaréw wymagajacych
poprawy, ktére moga by¢ pomocne przed powtérnym podejsciem do walidacji.

8. Zasoby kadrowe
W walidacje zaangazowani sg:

= koordynator ds. walidacji,
= cztonkowie komisji ds. walidacji.

Zadaniem asesoréw jest sprawdzenie, czy osoby ubiegajgce sie o dokument potwierdzajgcy posiadanie
okreslonych efektéw uczenia, spetniajg wszystkie kryteria weryfikacji. Asesorzy rekomendujg zespotom ds.
umiejetnosci sektorowych, za posrednictwem swojej oceny, czy poszczegolni kandydaci zastuguja na to, aby
otrzymac takie potwierdzenie.

Wszystkie komisje ds. walidacji sktadajg sie z trzech asesoréw, w tym przewodniczacego i dwéch cztonkdéw
technicznych. Osoby te zwykle sg pochodzg ze Srodowisk akademickich i rynku pracy. Ma to zapewnia¢, ze
kryteria weryfikacji bedg obejmowaly zaréwno element teoretyczny, jak tez praktyczny.

Funkcje asesora moga petni¢ osoby przeszkolone w zakresie walidacji, majgce wiedze z zakresu:

® sektora, w ramach ktérego prowadzg walidacje,
® procesu walidacji,
= stosowanych w ramach tego procesu metod walidacji.

Asesorzy nie mogg mie¢ osobistego interesu w wynikach walidacji.

Asesorzy sg powotywani przez ministra odpowiadajgcego za Jobsplus i przez Jobsplus zatrudniani.
w niektorych przypadkach nominacja nastepuje po konsultacjach z przedstawicielami pracodawcéw
i instytucji ksztatcenia zawodowego. Asesorzy zostajg wskazani przez zespoty ds. umiejetnosci sektorowych za
zgoda komitetu ds. umiejetnosci sektorowych.

9. Warunki organizacyjne i materialne

Proces walidacji na ogot trwa 3 tygodnie, na kazdy komponent przeznaczony jest tydzien. Wywiad i test
teoretyczny pisemny odbywaja sie w biurach Jobsplus. Czes$¢ praktyczna moze mieé miejsce w biurze Jobsplus
lub w jednym z warsztatéw przygotowanych do celdéw walidacji przez instytucje zajmujace sie ksztatceniem
zawodowym na Malcie, czyli Maltanskg Szkote Sztuki, Nauki i Technologii (MCAST) oraz Instytut Studiéw
Turystycznych (ITS ).
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10. Zapewnienie jako$ci walidacji INEEE

Walidacja podzielona jest na trzy czesci, odpowiadajgce stosowanym metodom. Wywiady trwajg zazwyczaj od
20 do 45 minut. Obserwacja w warunkach symulowanych lub w warunkach rzeczywistych trwa okoto 4
godzin. Czas trwania testu teoretycznego za$ jest okreslany przez komisje i powinien by¢ dostosowany do
liczby i trudnosci zadan, jednak nie powinien trwac krocej niz 1 godzina i dtuzej niz 3 godziny. Nad jego
punktualnym rozpoczeciem i zakoriczeniem czuwa koordynator ds. walidacji.

Wszelkie materiaty lub narzedzia niezbedne do wykonania zadan walidacyjnych, w zaleznosci od preferencji
kandydata, mogg zostac przyniesione przez samych kandydatéw lub dostarczone przez Jobsplus.

10. Zapewnienie jakosSci walidacji

Kluczowg role w zapewnianiu jakosci walidacji w kluczowych sektorach petnig zespoty ds. umiejetnosci
sektorowych. Opracowywanie krajowych standardéw zawodowych jest jednym z najbardziej istotnych dziatan
w kontekscie funkcjonowania i zapewniania jakosci walidacji, a takze catego systemu. Zespoty te skupiajg
ekspertow reprezentujgcych réznych interesariuszy w kazdym sektorze. Proces opracowywania standardow
zawodowych rozpoczyna sie od identyfikacji obszaréw w danych sektorach, ktére nalezy wiaczy¢, a takze
wytypowaniu ekspertow zewnetrznych, ktérzy opracowujg te opisy i standardy w sposéb adekwatny, rzetelny
i odpowiadajacy na potrzeby sektoréw. Przygotowane dokumenty sg opiniowane przez zespoty ds.
umiejetnosci sektorowych, ktére dokonuja przegladu dokumentu i proponujg zmiany. Zanim standardy
zostang opublikowane, proces ich opracowywania moze objgc¢ kilka analogicznych rund. Ma to na celu
stworzenie dobrych jakosciowo materiatéw, ktére odpowiadajg na potrzeby rynku i poszczegélnych sektoréw.

Zespoty ds. umiejetnosci sektorowych odgrywaja réwniez wazng role w projektowaniu walidacji i w wyborze
podmiotu, ktéry zostanie uprawniony do jej przeprowadzania.

Oprocz przepisow regulujgcych walidacje, NCFHE i Jobsplus opracowaty réwniez wewnetrzne materiaty.
Podreczniki oraz instrukcje dla kandydatéw i osob przeprowadzajgcych walidacje wyjasniajg proces
wszystkim zainteresowanym przystagpieniem do walidacji, a takze stuzg wskazéwkami tym, ktérzy sg wen
zaangazowani.

NCFHE opracowato ponadto podrecznik dla ekspertow zewnetrznych opracowujgcych opisy standardéw
zawodowych oraz broszury informacyjne dla kandydatéw. z kolei Jobsplus przygotowat podrecznik dla
asesorow dokonujacych weryfikacji efektéw uczenia sie, a takze wzdr raportu dotyczgcego wewnetrznego
systemu zapewniana jakosci procesu walidacji.

10.1. Procedura odwotawcza

Osoba, ktéra w ramach walidacji nie potwierdzita posiadania wszystkich efektéow uczenia sie dla modutu
~.Murowanie”, otrzymuje negatywng decyzje walidacyjng. Moze jednak odwota¢ sie od uzyskanego wyniku,
sktadajac wniosek odwotawczy do Jobsplus w ciggu 10 dni roboczych od dnia otrzymania decyzji walidacyjne;j.

Jesli w wyniku odwotania decyzja walidacyjna zostanie zmieniona na pozytywng, wydany zostaje dokument
potwierdzajacy posiadanie wszystkich efektéw uczenia sie. Jesli odwotanie zostanie rozpatrzone negatywnie,
a kandydat nadal bedzie zainteresowany potwierdzeniem posiadania efektéw uczenia dla modutu
~Murowanie”, moze otrzymac¢ od komisji wskazowki dotyczace obszardw, ktére wymagajg poprawy przed
ponownym podejsciem do walidacji.

11. Finansowanie

Finansowanie walidacji na Malcie jest pokrywane z funduszy publicznych, w tym Srodkéw krajowych, a takze
Srodkoéw wiasnych kandydatéw.

Finansowanie ze $rodkéw publicznych obejmuije:
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= pokrycie kosztéw zwigzanych z opracowaniem standardéw zawodowych zespoty ds. umiejetnosci
sektorowych w NCFHE,

® wynagrodzenie pracownikéw NCFHE, ktérzy koordynuja prace tych zespotow,

= czesciowo - organizowanie walidacji, w tym wynagrodzenie pracownikéw Jobsplus.

Srodki publiczne na organizacje procesu walidacji sg przekazywane NCFHE i Jobsplus w ramach rocznego
przydziatu sSrodkéw budzetowych dla kazdego podmiotu.

Zgtaszajac sie do walidacji, kandydaci musza uisci¢ optate, w 2019 roku optata wynosita 34,95 EUR. Pienigdze
te przeznaczone sg na czesciowe pokrycie kosztéw organizacji procesu walidacji, w tym wynagrodzenia dla
pracownikéw Jobsplus prowadzacych dziatania zwigzane z doradztwem walidacyjnym oraz weryfikacjg
efektow uczenia sie. Osoby zarejestrowane jako bezrobotne sg zwolnione z optat za walidacje.

12. Kontekst funkcjonowania dobrej praktyki

NCFHE zostata powotana do dziatania 14 wrzesnia 2012 r. na skutek zmian w ustawie o edukacji, ktéra weszta
w zycie 1 sierpnia 2012 r. NCFHE jest organem doradczym Ministerstwa Edukacji, a jej gtéwne funkcje dotycza:

= akredytacji programéw i instytucji w zakresie ksztatcenia ustawicznego i szkolnictwa wyzszego,
® zapewniania jakosci dostarczanych ustug,

= uznawania kwalifikacji,

® walidacji edukacji pozaformalnej i uczenia sie nieformalnego,

= zlecania badan zwigzanych z kierunkami realizowanych dziatan.

Po uchwaleniu ustawy regulujacej kwestie dotyczace walidacji NCFHE podpisato porozumienia z Jobsplus
i BICC, zgodnie z ktérymi prowadzenie walidacji zostato powierzone Jobsplus. Od tego czasu na podstawie
przekazanych kandydatom przez Jobsplus decyzji walidacyjnych NCFHE wydato okoto 500 zaswiadczen (z
przypisanymi poziomami MQF) stwierdzajgcych posiadanie efektéw uczenia sie niezbednych dla réznych
kwalifikacji w réznych zawodach. w 2018 r. NCFHE podpisato takze analogiczne porozumienie z Instytutem
Studiéw Turystycznych (Institute of Tourism Studies - ITS), na mocy ktérego ITS stat sie instytucjg walidujgca
dla kwalifikacji z sektora hotelarstwa i turystyki.

NCFHE jest cztonkiem ENQA (The European Association for Quality Assurance in Higher Education), czyli
stowarzyszenia dziatajgcego na rzecz zapewnienia jakosci w szkolnictwie wyzszym. Komisja dziata réwniez
jako krajowy punkt kontaktowy dla europejskich ram kwalifikacji.

W ostatnich latach NCFHE podejmowato réwniez wiele dziatahh majgcych na celu promocje dziatan zwigzanych
z walidacjg uczenia sie nieformalnego i pozaformalnego na poziomie krajowym i unijnym. Zorganizowato
szereg wydarzen i konferencji, ktére miaty na celu zwiekszy¢ dostep do informacji o procesach, zwiekszy¢ ich
transparentnos¢, a takze przyczynic sie do rozwoju lokalnych praktykéw i podniesienia ich kompetencji.

Kolejnym dziataniem jest ciggte udoskonalanie systemu przez zespoty ds. umiejetnosci sektorowych, ktére
systematycznie spotykaja sie, aby dokonywac przegladu proceséw i wprowadza¢ ewentualne dziatania
usprawniajgce. NCFHE wspotpracuje réwniez z rynkiem pracy i bierze pod uwage uwagi, jakie sptywaja od
jego przedstawicieli.

Zostata réwniez utworzona Krajowa Rada Umiejetnosci (National Skills Council - NSC), ktéra ma na celu
analizowanie potrzeb w zakresie umiejetnosci maltanskich pracownikéw. Na podstawie wynikéw diagnozy
Krajowa Rada Umiejetnosci bedzie w stanie kierowac pracg zespotdéw ds. umiejetnosci sektorowych, w taki
sposéb, aby podejmowane dziatania odpowiadaty potrzebom rynku pracy.

13. Ograniczenia
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12. Kontekst funkcjonowania dobrej praktyki N

Rozwigzania dotyczgce walidacji sg na Malcie stale rozwijane i wigczane do coraz to nowych branz. Jednak
fundusze przeznaczone na ten cel nadal sg ograniczone. NCFHE koordynuje prace zespotéw ds. umiejetnosci
sektorowych, ktére opracowujg i publikujg krajowe standardy zawodowe. Biorgc pod uwage, ze
wynagrodzenie dla cztonkdéw tych zespotdw jest niskie, trudno jest pozyska¢ lokalnych ekspertow do
zaangazowania sie w ten proces. Wyzsze naktady finansowe pozwolityby réwniez rozpowszechnic
w Srodowiskach lokalnych idee i wiedze nt. mechanizmoéw walidacji edukacji pozaformalnej i uczenia sie
nieformalnego.

Kolejng zaobserwowang potrzebg jest ciggty rozwéj pracownikéw zaangazowanych w walidacje: pracownikéw
NCFHE i Jobsplus, cztonkéw zespotdéw ds. umiejetnosci sektorowych oraz oséb zajmujacych sie poradnictwem
i doradztwem zawodowym. Zbudowanie i utrzymanie lokalnej bazy ekspertéw stanowitoby stabilny
fundament do prowadzania procesu walidacji na wysokim poziomie.

Waznym wyzwaniem jest réwniez tworzenie mozliwosci korzystania z potwierdzonych modutéw, zestawéw
uczenia sie w celu zatrudnienia lub dalszego ksztatcenia. Nalezy zatem zaprojektowac rozwigzania, ktére
utatwig osobom podchodzacym do walidacji gromadzenie osiggniec oraz ich przenoszenie. Po wprowadzeniu
takich rozwigzan jak powigzanie walidacji z MQF oraz zastosowanie jezyka efektéw uczenia sie, dalsze
dziatania na rzecz rozwoju systemu kwalifikacji na Malcie powinny skupi¢ sie wtasnie na tym celu.

Jednoczednie nalezy opracowywac i rozwija¢ mechanizmy zwigzane z zapewnianiem jakosci, a takze
prowadzi¢ szkolenia dla dostawcéw ustug edukacyjnych i pracodawcéw, co z pewnoscig zwiekszytoby
Swiadomos¢ dotyczacg systemu kwalifikacji i otworzyto nowe mozliwosci dla osob, ktére pomysinie przejda
walidacje.
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Komentarze

walidacja sktada sie z trzech czesci

Weryfikacja sktada sie z trzech czesci

Na Malcie mozna sie spotkac z jednym wyjatkiem od reguty trzech komponentéw - ustnego, praktycznego i pisemnego
- stosowanych podczas etapu weryfikacji. Jest to przypadek kwalifikacji z zakresu zarzadzania placéwka przedszkolng
(kwalifikacja z poziomu 5. Maltanskiej Ramy Kwalifikacji). w tym przypadku rezygnuije sie z praktycznego elementu,

a wiekszg uwage przyktada sie do wywiadu, czyli czesci ustnej, w ktorej kandydaci sg sprawdzani pod katem
kompetencji menedzerskich, liderskich oraz kompetencji z zwigzanych z obszarem finanséw (np. planowanie budzetu).

pytania i klucze odpowiedzi do testu teoretycznego przygotowuje komisja
ds. walidacji

pytania i klucze odpowiedzi do testu teoretycznego przygotowuje komisja ds. walidacji

Istnieje wyjatek od tej reguty, gdy komisja uznaje za wystarczajgce juz istniejgce narzedzie walidacji pochodzace
z innego zrodta, np. formularz testu, wzér innej formy pisemnej. Wéwczas mozliwe jest korzystanie z takiego narzedzia
pod warunkiem, ze stosuje sig je w odniesieniu do wszystkich kandydatow.
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