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1. Kraj, nazwa instytucji

= Stowenia
= Center Republike Slovenije za poklicno izobrazevanje (Instytut Republiki Stowenii ds. Ksztatcenia i Szkolenia
Zawodowego)

2. Strona internetowa instytucji

https://cpi.si/

3. Nazwa kwalifikacji, ktérej dotyczy dobra praktyka

.Pracownik mtodziezowy"

Kwalifikacja ta znajduje sie na 5 poziomie Stowenskiej Ramy Kwalifikacji (stowen. Slovensko ogrodje kvalifikacij -
SOK), co odpowiada 4 poziomowi Europejskiej Ramy Kwalifikacji (ang. European Qualifications Framework -

EQF).

Uwaga: Center Republike Slovenije za poklicno izobraZevanje (Instytut Republiki Stowenii ds. Ksztatcenia
i Szkolenia Zawodowego) nie prowadzi walidacji dla opisywanej kwalifikacji, ale peini istotng funkcje
w systemie kwalifikacji w Stowenii. Jest gtéwng instytucjg zajmujaca sie badaniami, rozwojem i doradztwem
w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego; zapewnia tez synergie pomiedzy systemem ksztatcenia
a rynkiem pracy, zapraszajgc do wspoétpracy réznych partneréw spotecznych.

4. Krétki opis procesu walidacji

Identyfikowanie efektow uczenia sie: Kandydat z pomocag doradcy identyfikuje wiedze i umiejetnosci
uzyskane w ramach edukacji formalnej i pozaformalnej oraz uczenia sie nieformalnego oraz poréwnuje je
z obowigzujgcym standardem zawodowym.

Dokumentowanie efektow uczenia sie: Kandydat z pomocg doradcy gromadzi dowody swoich kompetencji
(np. listy polecajace, opisy odbytych kurséw, certyfikaty itp.) i przygotowuje portfolio odnoszace sie do
standardu zawodowego oraz do opisu wymagan dot. walidacji.

Weryfikacja: Komisja ds. Krajowych Kwalifikacji Zawodowych (dalej: KKZ) ocenia, czy kandydat spetnia
warunki wstepne okreslone w opisie wymagan dot. walidacji. Nastepnie komisja analizuje dowody
kompetencji kandydata zgromadzone w portfolio, aby dowiedzie¢ sie, czy jego umiejetnosci sq wystarczajace
do uzyskania danej kwalifikacji. Jezeli dowody zostang uznane za niewystarczajgce, wtedy umiejetnosci
kandydata zostang przetestowane w praktyce przy uzyciu réznych metod.

Certyfikowanie: Jezeli umiejetnosci kandydata odpowiadajg zapisom standardu zawodowego, czyli opisowi
kompetencji zawodowych koniecznych do wykonywania okreslonego zawodu, komisja potwierdza uzyskanie
przez niego kwalifikacji zawodowej i zleca wystawienie certyfikatu KKZ.

5. Szczego6towy opis procesu walidacji
5.1. Ogoélne informacje o walidacji

Stoweniska Rama Kwalifikacji zawiera trzy rodzaje kwalifikacji, jednym z nich sg kwalifikacje zawodowe
potwierdzane certyfikatem. Proces uzyskiwania certyfikatu zostat uregulowany w ramach tzw. systemu
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Krajowych Kwalifikacji Zawodowych (dalej: system KKZ), wprowadzonego w 2000 r. na mocy ustawy
o kwalifikacjach zawodowych.

W Stowenii mozna uzyska¢ kwalifikacje zawodowg w systemie edukacji formalnej (ksztatcenie zawodowe,
techniczne i wyzsze zawodowe) lub wiasnie poprzez walidacje, czyli uznanie efektow uczenia sie
nieformalnego oraz uzyskanych w ramach edukacji pozaformalnej. Ustawa o ksztatceniu i szkoleniu
zawodowym stanowi, ze zakres i poziom wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych koniecznych do
wykonywania zadan zawodowych (czyli inaczej standard zawodowy), moga by¢ nabyte w ramach edukacji
formalnej i pozaformalnej oraz uczenia sie nieformalnego i zweryfikowane w postepowaniu walidacyjnym.

Standardy zawodowe opisujg kompetencje zawodowe konieczne do wykonywania okreslonych zadanh
zawodowych. Standardy - w formie dokumentéw - sg przygotowywane przez ekspertédw branzowych ze
zwigzkéw zawodowych, izb handlowych, stowarzyszeh zawodowych, ministerstw wtasciwych. Na podstawie
analizy miejsc pracy i zadan zawartych w profilu zawodowym oraz tendencji rozwojowych w danym sektorze
eksperci opracowujg standard zawodowy. Okresla on zakres i poziom trudnosci okreslonego zawodu oraz
niezbedng wiedze, umiejetnosci i kompetencje zawodowe do jego wykonywania. Przez kompetencje
zawodowe rozumie sie umiejetnosci potrzebne do realizowania szerokiego zakresu zadan w réznych
$rodowiskach pracy.

Jezeli na rynku pracy pojawia sie zapotrzebowanie na okreslong kwalifikacje zawodowag, eksperci branzowi na
podstawie standardu zawodowego przygotowujg wymagania dotyczace walidacji. Ich opis jest dokumentem,
ktéry stanowi podstawe do zaplanowania i przeprowadzenia walidacji, podczas ktorej weryfikuje sie
kompetencje niezbedne do wykonywania danego zawodu. Opis wymagarn dot. walidacji definiuje réwniez
warunki wstepne, ktore kandydaci muszg spetni¢, aby uczestniczy¢ w postepowaniu walidacyjnym. Zalezg
one od poziomu trudnosci wymagan dla danej kwalifikacji. Kandydaci chcacy uzyskac kwalifikacje ,,Pracownik
miodziezowy” muszg udowodni¢, ze majg przynajmniej roczne doswiadczenie w pracy z miodzieza, ktére
muszg potwierdzi¢ przedstawieniem referencji od organizacji dziatajgcych w zakresie pracy z mtodymi ludzmi.

Kwalifikacja ,Pracownik mtodziezowy" jest jedng z kwalifikacji zawodowych mozliwych do uzyskania w drodze
walidacji. Mogg starac sie o jej nadanie osoby majace doswiadczenie w pracy z mtodziezg, np. w organizacjach
pozarzgdowych, programach dla mtodziezy, harcerstwie itp.

W celu uzyskania kwalifikacji ,Pracownik miodziezowy"” kandydaci musza udowodni¢, ze mogg zaplanowac
i zrealizowa¢ program dla mtodziezy oraz przeprowadzi¢ jego ewaluacje, nawigzac i utrzymywac wspétprace
opartag na wzajemnym zaufaniu, prowadzi¢ prace w grupie i organizowac zespoty, umozliwia¢ mtodym
ludziom nabywanie nowych kompetencji, upowszechnia¢ rezultaty ich pracy, zapewni¢ jakos¢ swojej wiasnej
pracy oraz zadba¢ o wiasny rozwdj osobisty i zawodowy, przestrzega¢ zasad zrownowazonego rozwoju
i bezpieczenstwa podczas pracy z mtodzieza.

Dziatania doradcze, zawierajgce element informowania, sg prowadzone na wszystkich etapach walidacji.
Doradca musi rozpozna¢ kompetencje kandydata wynikajgce z jego doswiadczenia zawodowego, nabyte
w edukacji pozaformalnej i poprzez uczenie sie nieformalne, a takze wspiera¢ go w postepowaniu
walidacyjnym.

Jezeli kandydat spetnia warunki wstepne, to w ramach weryfikacji zostang sprawdzone dowody jego
kompetencji z wymogami okreslonymi w standardzie zawodowym.

5.2. Identyfikowanie

Identyfikowanie efektéw uczenia sie to czes¢ przebiegu walidacji, kiedy kandydat dowiaduje sie, czy spetnia
warunki wstepne, oraz identyfikuje swoje kompetencje i poréwnuje je z wymaganiami opisanymi
w standardzie zawodowym oraz opisem wymagan dot. walidacji. w tym celu kandydat dokonuje samooceny
albo zostaje zaproszony na rozmowe z doradcg. Warto doda¢, ze doradca moze takze wspomoc kandydata
w przygotowaniu samooceny. Zidentyfikowane w ten sposéb kompetencje w nastepnych etapach zostang
udokumentowane lub zademonstrowane w praktyce.
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5.3 Dokumentowanie

Dokumentowanie oznacza gromadzenie dowodéw kompetencji kandydata i jest jednym z kluczowych etapdéw
walidacji efektow uczenia sie uzyskanych w edukacji pozaformalnej i poprzez uczenie sie nieformalne. To, czy
kompetencje kandydata zostang potwierdzone, w duzej mierze zalezy od jakosci dostarczonych dowodow.

Dowody powinny by¢ zréznicowane i powinny prezentowac¢ umiejetnosci kandydata mozliwie najbardziej
kompleksowo. Istotna jest rowniez réznorodnos$¢ wskazanych przez niego sposobéw uczenia sie. Dowody
muszg byc¢ autentyczne, czyli odzwierciedla¢ faktyczne kompetencje kandydata. Wykazanie autentycznosci
nie jest kwestig oceny eksperta, ale raczej weryfikacjg formalno-administracyjng: chodzi o sprawdzenie, czy
dokument rzeczywiscie jest potwierdzeniem kompetencji danego kandydata, czy kopia jest zgodna
z oryginatem, czy dokument zostat wydany i podpisany przez wtasciwy organ itd.

Poza dokumentami poswiadczajgcymi spetnienie warunkéw wstepnych portfolio powinno zawiera¢ wszelkie
dowody potwierdzajgce kompetencje kandydata wskazane w standardzie zawodowym oraz dopasowane do
opisu wymagan dotyczacych walidacji.

Pod koniec tego etapu kandydat sktada wniosek w danej instytucji o przeprowadzenie walidacji. Wniosek
musi zawiera¢ wszelkie informacje Swiadczace o tym, ze kandydat spetlnia warunki wstepne opisane
w wymaganiach dotyczacych walidacji, i wéwczas moze przystapi¢ do weryfikacji efektow uczenia sie. Jezeli
komisja walidacyjna uzna, ze kandydat nie spetnia warunkéw wstepnych, wydaje decyzje odmowng, ktérg
kandydat powinien otrzymac w ciggu 8 dni.

5.4 Weryfikacja

Jezeli kandydat spetnia warunki wstepne, wéwczas jego portfolio zostaje ocenione przez komisje, ktéra na tej
podstawie zdecyduje o nadaniu kwalifikacji albo o koniecznosci poddania kandydata dodatkowe]j obserwacji
w warunkach symulowanych. Komisje powotuje Krajowe Centrum Egzaminacyjne (stowen. DrZavni izpitni
center) na wniosek instytucji przeprowadzajgcej walidacje. Cztonkowie komisji sg kazdorazowo nominowani
do wskazanej sesji walidacyjnej. Komisja sktada sie z trzech cztonkéw wybranych z listy oséb zatwierdzonych
przez ministra wiasciwego do spraw pracy; sg oni powotywani zgodnie z wymogami kompetencyjnymi dla
cztonkdédw komisji opisanych w wymaganiach dotyczacych walidacji.

Weryfikacja efektéw uczenia sie uzyskanych w edukacji pozaformalnej i poprzez uczenie sie nieformalne
moze by¢ przeprowadzona na podstawie portfolio lub przez obserwacje w warunkach symulowanych.
Zazwyczaj tgczy sie obie metody, poniewaz komisja najczesciej potwierdza tylko czeSciowg zgodnosc
udokumentowanych kompetencji kandydata ze standardem zawodowym i wskazuje te, ktére powinny zostac
zademonstrowane w praktyce.

5.5 Certyfikowanie

Certyfikowanie to ostatni etap walidacji efektéw uczenia sie uzyskanych w edukacji pozaformalnej i poprzez
uczenie sie nieformalne. To procedura, dzieki ktérej wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne kandydata
zdobywane w edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne zostajg formalnie uznane.

Komisja moze nada¢ kwalifikacje, opierajgc sie na ocenie portfolio i/lub obserwacji w warunkach
symulowanych. Wystawiony na tej podstawie certyfikat jest dokumentem, ktéry ma status réwnorzedny ze
Swiadectwem lub dyplomem i moze by¢ wydany tylko przez instytucje uprawniong do prowadzenia walidacji,
tj. wpisang do rejestru prowadzonego przez Krajowe Centrum Egzaminacyjne. Po wydaniu pozytywnej opinii
przez komisje walidacyjng kandydat otrzyma certyfikat w ciggu 8 dni.

5.6 Dokumenty

Kandydaci, instytucje prowadzace walidacje i cztonkowie komisji KKZ mogg pobra¢ wszystkie dokumenty
wymagane w przeprowadzeniu walidacji ze strony internetowej Krajowego punktu koordynacyjnego EQAVET.
Kandydat z pomocg doradcy wypetnia formularz wniosku, ktéry jest przedktadany komisji walidacyjnej.
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Doradca wydaje raport z przeprowadzonego doradztwa, ktory nalezy dotgczy¢ do portfolio wraz
z formularzami do oceny kazdego dokumentu zawartego w portfolio, formularzami do nadania KKZ na
podstawie oceny portfolio, raportéw z obserwacji w warunkach symulowanych wraz z arkuszami ocen
odpowiednimi dla zastosowanych metod.

6. Metody walidacji
6.1 Ocena portfolio

Portfolio ocenia sie na etapie dokumentowania i weryfikacji. Petni ono nastepujace funkcje:

= demonstruje kompetencje i osiggniecia kandydata niezaleznie od sposobu ich nabywania;

® uzmystawia kandydatowi zakres jego kompetencji, ktére nabyt w sposéb nieplanowany, nieformalny
i ktorych czesto nie byt przedtem swiadomy;

= systematycznie organizuje dowody kompetencji kandydata, dzieki czemu ma on podstawe do opracowania
CV, np. w formacie EUROPASS;

= podnosi samoocene kandydata, zacheca do kontynuowania nauki i dalszego rozwoju;

= zacheca kandydata do proaktywnego i samodzielnego planowania rozwoju zawodowego.

Struktura portfolio jest opisana i opublikowana na stronie internetowej Krajowego punktu koordynacyjnego
EQAVET (stowen. Nacionalna referenéna tocka EQAVET). Portfolio powinno zawierac:

1. dokumenty potwierdzajgce spetnienie warunkéw wstepnych okreslonych w opisie wymagan dot. walidacji KKZ:
wymagane wyksztatcenie lub wymagana liczba lat doswiadczenia zawodowego w dziedzinie kwalifikacji, o ktérej
nadanie ubiega sie kandydat;

2. prezentacje kandydata: zyciorys lub CV w formacie EUROPASS;

3. opis doswiadczenia zawodowego kandydata, np. ksigzeczka pracy, umowa o prace, referencje, opis stanowiska,
os$wiadczenie pracodawcy itp.;

4. dokumenty z zakresu edukacji i szkolen: Swiadectwa lub certyfikaty ze szkole wymienionych przez kandydata
w CV i zwigzanych z kwalifikacja, o ktérej nadanie sie ubiega, pod wzgledem tresci, ale niewchodzace w zakres
warunkow wstepnych (potwierdzenie lub zaswiadczenie uczestnictwa i/lub ukonczenia programu edukacyjnego,
certyfikat, Swiadectwo, dyplom, licencja, potwierdzenie ze szkolenia w pracy itp.)

5. referencje: jesli kandydat oswiadczy w swoim CV, ze ma doswiadczenie zawodowe w dziedzinie kwalifikacji, ktora
chce zdoby¢, powinien je udokumentowac.

Dowodem zamieszczonym w portfolio moze by¢:

® praca/dzieto wykonana/wykonane w miejscu pracy (produkt, model, program komputerowy itp.);

® praca pisemna przygotowana przez kandydata w miejscu pracy (np. projekt, plan, dokument rozwojowy,
dokument badawczy, raport, artykut, analiza, esej, ewaluacja, ttumaczenie, roczne sprawozdanie finansowe
matego przedsiebiorstwa, plan kadrowy przedsiebiorstwa itp.);

= ustugi wykonywane w miejscu pracy;

® nagrody z konkursow;

= ksigzka lub inna publikacja (réwniez na zasadzie wspo6tautorstwa).

Kandydat musi jednoznacznie udowodni¢, ze produkt lub ustuga rzeczywiscie jest jego wtasng praca, réwniez
w przypadku pracy zespotowej (np. projektu); wtedy dowodem bedzie pisemne os$wiadczenie od pracodawcy
lub kierownika projektu, nagroda, patent itp.

6.2 Obserwacja w warunkach symulowanych (zadanie praktyczne) wraz z prezentacjg lub
wywiadem swobodnym

Opis wymagan dotyczacych walidacji zazwyczaj okre$la rézne potgczenie metod: test, obserwacja
w warunkach symulowanych (zadanie praktyczne), prezentacja, wywiad swobodny. Cztonkowie komisji musza
zna¢ metody walidacji oraz umie¢ je dostosowa¢ do kazdej indywidualnej sytuacji - s odpowiedzialni za
jakos¢ postepowania weryfikacyjnego.
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Obserwacja w warunkach symulowanych w przebiegu walidacji prowadzacej do nadania kwalifikacji
~Pracownik mtodziezowy” moze zosta¢ przeprowadzona na dwa sposoby:

Sposéb A: Jezeli kandydat w swoim portfolio nie udokumentowat wystarczajgco lub w ogole kompetencji
zwigzanych z planowaniem, realizowaniem, ewaluacjg programéw pracy z mtodziezg oraz zwigzanych
z upowszechnianiem rezultatéw takich programéw, komisja zastosuje dodatkowo test pisemny oraz
obserwacje w warunkach symulowanych (zadanie praktyczne) wraz z prezentacjg ustng. Oznacza to, ze
kandydat wykona oraz omoéwi zadanie, do ktorego otrzymat wczesniej instrukcje od komisji.

Sposéb B: Jezeli kandydat w swoim portfolio nie udokumentowat wystarczajgco lub w ogdle kompetencji
zwigzanych z rozpoczeciem i utrzymywaniem wspotpracy opartej na wzajemnym zaufaniu, prowadzeniem
pracy w grupie i organizowaniem zespotow lub umozliwianiem nabywania nowych kompetencji, komisja
zastosuje obserwacje w warunkach symulowanych wraz z wywiadem swobodnym. Oznacza to, ze kandydat
wykonana zadanie na podstawie otrzymanych od komisji instrukcji, a jej cztonkowie bedg mu zadawali
pytania dotyczace wykonanej pracy.

Udzielanie informacji zwrotnej jest istotng czescig oceniania. Komisja musi jg przekaza¢ w formie
uzasadnienia swojej decyzji (pozytywnej lub negatywnej), a po zakonczeniu postepowania walidacyjnego
poinformowac kandydata o czynnikach, ktére wptynety na ostateczng decyzje cztonkdéw komisji.

7. Rezultaty walidacji

Komisja wydaje decyzje o nadaniu kwalifikacji kandydatowi lub decyzje odmownga; nie wydaje natomiast
zaswiadczen o potwierdzeniu wybranych kompetencji.

Instytucja ma obowigzek powiadomi¢ kandydata o decyzji w ciggu 8 dni od jej wydania przez komisje. Jezeli
kandydat uzna, ze walidacja nie zostata przeprowadzona w odpowiedni sposdb, moze ztozy¢ odwotanie
w Ciggu 8 dni.

8. Zasoby kadrowe
8.1 Doradcy ds. KKZ

Rola doradcéw jest ztozona: przekazujg kandydatom szczegétowe wskazdwki na wszystkich etapach walidadji,
informujg o mozliwos$ciach i warunkach uzyskania kwalifikacji, wspieraja w identyfikowaniu kompetencji oraz
tworzeniu portfolio, weryfikujg autentycznos¢ dowodéw i kompletnos¢ portfolio, biorg udziat w sesjach
doradczych oraz przygotowujg raport z przebiegu doradztwa.

Oprocz biegtosci komunikacyjnej niezbednej do prowadzenia doradztwa doradca musi tez motywowac
i zacheca¢ kandydata do aktywnosci w postepowaniu walidacyjnym, uswiadomi¢ mu jego obowigzki i oraz
wspiera¢ go w wytrwaniu do zakonczenia weryfikacji. Doradca musi roéwniez zagwarantowac¢ poufnos¢
i profesjonalizm doradztwa.

8.2 Cztonkowie komisji walidacyjnych

Weryfikacje przeprowadza trzyosobowa komisja powotana przez Krajowe Centrum Egzaminacyjne na wniosek
instytucji prowadzacej walidacje. Wymagania kompetencyjne wobec cztonkéw komisji s3 zawarte
w poszczegdlnych opisach wymagan dot. walidacji i obejmujg, np.: obszar i poziom wyksztatcenia, wymagane
doswiadczenie w zakresie uzyskania danej kwalifikacji, licencje itp. Kandydaci na cztonkéw komisji musza
ukonczy¢ szkolenie wskazane przez ministra wtasciwego do spraw pracy, wykaza¢ kompetencje zawarte
w opisie wymagan dotyczacych walidacji i w standardzie zawodowym oraz przedstawi¢ dowody pracy
w zakresie danej kwalifikacji przez ostatnie 5 lat. Na takiej podstawie otrzymujg licencje cztonka komisji
walidacyjnej.
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Cztonkowie komisji muszg wiedzie¢, w jaki sposéb oceni¢ portfolio, zna¢ plan i zasady przebiegu weryfikacji
i walidacji jako catosci, identyfikowaé¢ grupy docelowe oraz dostosowywac swojg prace do ich potrzeb - ze
szczegblnym uwzglednieniem kandydatéw ze specjalnymi potrzebami.

Cztonkowie komisji oceniajg poszczegélne dowody ztozone w portfolio (réwniez porfolio jako catos¢)
kandydata i przeprowadzajg obserwacje w warunkach symulowanych - jezeli dowody sg niewystarczajgce lub
nie spetniajg wymogéw okreslonych w opisie wymagan dot. walidacji KKZ i standardzie zawodowym.
Nastepnie wydajg decyzje o nadaniu kwalifikacji lub decyzje odmowng i przekazujg kandydatom informacje
zwrotna.

9. Warunki organizacyjne i materialne

W celu uzyskania krajowej kwalifikacji zawodowej walidacja moze by¢ przeprowadzana przez tzw.
Miedzybiznesowe Centra Edukacyjne, szkoty, organizacje ksztatcenia dorostych i izby handlowe. Musza to by¢
instytucje, ktére prowadza formalnie zatwierdzone programy edukacyjne, spetniaja wymagane warunki
materialne oraz kadrowe okreslone w opisie wymagan dot. walidacji i odpowiednich ustawach, zatrudniajg
doradce ds. KKZ oraz sg wpisane do rejestru prowadzonego przez Krajowe Centrum Egzaminacyjne.

Instytucje te organizujg i administrujg walidacje: ustalajg terminy sesji walidacyjnych (przynajmniej raz na 12
miesiecy), wyznaczajg doradce dla kazdego kandydata. Ponadto muszg réwniez zagwarantowac warunki
materialne wskazane w opisie wymagan dotyczacych walidacji. Warunki te zalezg od obszaru kwalifikacji
i okreslajg niezbedne pomieszczenia (np. przeznaczone do obserwacji w warunkach symulowanych, ale tez na
przyktad pomieszczenia do przygotowania, chtodzenia i przechowywania produktéw, laboratoria, magazyny
itp.), powierzchnie zewnetrzne, narzedzia i sprzet roboczy, maszyny, materiaty, zestawy ochrony osobistej,
pojazdy, sprzet komputerowy z oprogramowaniem, sprzet audio i wideo itp.

Warunki i zasoby materialne, jakie kazda instytucja musi zapewni¢ na potrzeby walidacji prowadzacej do
uzyskania kwalifikacji ,Pracownik mtodziezowy", to: odpowiednia sala z wyposazeniem umozliwiajgcym prace
w grupie (mozliwo$¢ réznego ustawienia stotdéw i krzeset) oraz zestaw komputerowy wraz z podstawowym
oprogramowaniem i odtwarzaczem multimedialnym oraz rzutnikiem. Ponadto kazda instytucja musi
utworzy¢ co najmniej 8-osobowg grupe w wieku 15-19 lat objetg programem dla mtodziezy.

Walidacja powinna zosta¢ przeprowadzana w ciggu 30 dni. Instytucja jg prowadzgca wnioskuje o powotanie
komisji przynajmniej z 10-dniowym wyprzedzeniem przed zapowiedziang sesjg walidacyjna. Jesli osoby
ubiegajgce sie o nadanie kwalifikacji muszg zosta¢ poddane obserwacji w warunkach symulowanych, komisja
ustala jej date i godzine, przy czym obserwacja nie moze trwac dtuzej niz 180 minut, a kandydaci sa
informowani o jej terminie z 5-dniowym wyprzedzeniem. Jesli kandydat zostanie pozytywnie oceniony na
podstawie obserwacji, otrzyma certyfikat KKZ (czyli zostanie mu nadana kwalifikacja zawodowa) w ciggu 8 dni.

10. Zapewnienie jakosSci walidacji
10.1 Instytucje odpowiedzialne za monitorowanie i nadzér

® Inspekcja Pracy Republiki Stowenii nadzoruje legalnos¢ pracy instytucji prowadzacych walidacje
w ramach systemu krajowych kwalifikacji zawodowych, legalnos¢ powotanej komisji i profesjonalizm jej
pracy. Inspektor monitoruje réwniez spetnienie warunkéw okreslonych w wymaganiach dotyczgcych
walidacji, legalnos¢ procedur, sktad komisji i kompetencje cztonkdéw komisji. w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci wydaje on decyzje okreslajgcg srodki zaradcze i termin na usuniecie nieprawidtowosci,
postanowienie dot. wymiany komisji lub pojedynczego jej cztonka albo jej przewodniczacego, decyzje
0 anulowaniu uprawnien danej instytucji do prowadzenia walidacji lub cofa licencje cztonka komisji lub jej
przewodniczgcego.

® Instytut Republiki Stowenii ds. Ksztatcenia i Szkolenia Zawodowego monitoruje walidacje prowadzong
w ramach systemu krajowych kwalifikacji zawodowych. Nadzoruje prace doradcéw w celu zapewnienia
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kandydatom rzetelnego doradztwa na wysokim poziomie. Monitoruje réwniez system KKZ i raz w roku
przedstawia raport Ministerstwu Pracy, Rodziny, Spraw Spotecznych i Rbwnosci Szans, ktére na podstawie
wnioskdéw z raportu uzupetnia zauwazone braki formalne w systemie KKZ, wspiera Krajowe Centrum
Egzaminacyjne w doskonaleniu metodologii i jakosci pracy cztonkdéw komisji walidacyjnych oraz wspomaga
Instytut w projektowaniu i wdrazaniu usprawnien w postepowaniu walidacyjnym. Instytut jest tez
odpowiedzialny za opracowanie metodologii monitorowania i zajmuje sie zapewnieniem jakosci systemu
KKZ.

" Krajowe Centrum Egzaminacyjne nadzoruje prace cztonkéw komisji walidacyjnych oraz instytucji
przeprowadzajacych walidacje. Gromadzi i monitoruje roczne sprawozdania z postepowan walidacyjnych
przesytane przez uprawnione instytucje, nadzoruje prace komisji walidacyjnych, a takze raz w roku
przedstawiciele Centrum uczestniczg w przebiegu walidacji prowadzonej przez poszczegélne instytucje.
Whnioski z takich wizytacji sg przekazywane do Ministerstwa Pracy, Rodziny, Spraw Spotecznych i Réwnosci
Szans, ktére na tej podstawie ma mozliwos¢ uzupetnienia brakéw formalnych systemu KKZ. Jesli Centrum
zaopiniuje, ze przewodniczacy lub cztonek komisji nie ma kwalifikacji do pracy w komisji lub ze zostaty
naruszone w inny sposob przepisy dotyczace walidacji, moze cofna¢ im licencje. Ponadto Centrum
organizuje coroczne konferencje dla cztonkdéw komisji (w podziale na sektory), ktore stanowig forum
dyskusji nad zgtaszanymi przez instytucje przeprowadzajgce walidacje propozycjami zmian w procedurach.
Monitoruje i ocenia realizacje programu szkoleniowego dla kandydatéw na cztonkéw komisji walidacyjnych
i proponuje zmiany dotyczace Krajowej Rady Ekspertow ds. Ksztatcenia i Szkolenia Zawodowego. Nadzoruje
i wspiera rozwdj sieci instytucji przeprowadzajgcych walidacje, prowadzi ich rejestr, ogtasza naboér
wnioskow o licencje cztonka komisji.

Upowaznieni przedstawiciele Inspekcji Pracy Republiki Stowenii, Instytutu Republiki Stowenii ds. Ksztatcenia
i Szkolenia Zawodowego i Krajowego Centrum Egzaminacyjnego moga uczestniczy¢ w przebiegu walidacji
w instytucjach jg przeprowadzajacych (bez prawa do interwencji w trakcie jej trwania) oraz majg prawo do
zbadania petnej dokumentacji kandydatéw.

10.2 Proces odwotawczy

Ochrone praw kandydata gwarantuje ustawa o kwalifikacjach zawodowych. Kandydat ma prawo do
odwotania sie od decyzji komisji walidacyjnej w ciggu oSmiu dni od jej otrzymania. Jezeli osoba ubiegaja sie
o nadanie kwalifikacji nie zgadza sie z decyzjg komisji, moze ztozy¢ odwotanie do statej komisji odwotawczej
w Ministerstwie Pracy, Rodziny, Spraw Spotecznych i Réwnosci Szans. Komisja odwotawcza w ciggu osmiu dni
musi zdecydowa¢, czy odwotanie kandydata jest zasadne, i wdrozy¢ odpowiednie procedury.

Stata komisja sktada sie z przedstawiciela Ministerstwa Pracy, Rodziny, Spraw Spotecznych i Réwnosci Szans,
przedstawiciela Instytutu Republiki Stowenii ds. Ksztatcenia i Szkolenia Zawodowego i przedstawiciela
Krajowego Centrum Egzaminacyjnego; jest powotywana przez ministra wtasciwego do spraw pracy.

Zadania cztonkéw komisji odwotawczej sg nastepujace:

® zbadanie odwotania kandydata oraz uzyskanie dodatkowych informacji od kandydata, instytucji
przeprowadzajacej walidacje lub komisji walidacyjnej;

® ustalenie zasadnos$ci odwotania w wyznaczonym terminie;

® wyznaczenie nowej komisji walidacyjnej w przypadku uznania zasadnosci odwotania kandydata.

10.3 Doskonalenie kadr

Instytucje prowadzace walidacje kierujg swoich doradcéw na obowigzkowe szkolenie, organizowane przez
przeprowadzanego przez Instytut Republiki Stowenii ds. Ksztatcenia i Szkolenia Zawodowego.

Cztonkowie komisji walidacyjnych muszg odnawiac¢ licencje co 4 lata, udowadniajgc swoje doswiadczenie
zawodowe za ostatnie 5 lat oraz uczestnictwo w szkoleniach zwigzanych z obszarem danej kwalifikacji.
Zobowigzani sg rowniez do udziatu w szkoleniach dla cztonkéw komisji walidacyjnych, organizowanych przez
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Stowenski Instytut Edukacji Dorostych, Instytut Republiki Stowenii ds. Ksztatcenia i Szkolenia Zawodowego
i Krajowe Centrum Egzaminacyjne.

10.4 Doskonalenie systemu

Rzad Republiki Stowenii mianuje przewodniczacego i 14 uznanych ekspertéw z dziedziny ksztatcenia
i szkolenia zawodowego cztonkami Krajowej Rady Ekspertéw ds. Ksztatcenia i Szkolenia Zawodowego
w systemie KKZ. Rolg Rady jest zgtaszanie rekomendacji do zmian w standardach zawodowych i opisie
wymagan dot. walidacji do ministra wiasciwego do spraw pracy. Rekomendacje obejmuja: metodologie
opracowania standardu zawodowego i wymagan dot. walidacji, okreslenie priorytetéw zwigzanych ze
standardami zawodowymi i wymaganiami odnoszgcymi sie do walidacji w nawigzaniu do dtugoterminowych
potrzeb rynku pracy oraz zmiany w programie szkolenia dla kandydatow na cztonkéw komisji walidacyjnej.

11. Finansowanie

Warunki, procedura oraz finansowanie uzyskania krajowych kwalifikacji zawodowych sg okreslone w ustawie
o krajowych kwalifikacjach zawodowych i innych przepisach wykonawczych. Koszt zdobycia danej kwalifikacji
szacuje sie przy uzyciu konkretnej metodologii; cena obejmuje doradztwo i weryfikacje. z zasady kandydat
pokrywa koszt, chociaz w niektérych przypadkach jego pracodawca moze zaoferowaé wsparcie finansowe.
Kandydat moze roéwniez sie ubiega¢ o sfinansowane walidacji ze Srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego za posrednictwem stowenskich urzedéw pracy.

12. Kontekst funkcjonowania dobrej praktyki

Poczatki walidacji w Stowenii siegaja lat 90., kiedy zaktady pracy zaczety umozliwia¢ pracownikom awans na
podstawie ich kompetencji nabytych w pracy, ktére oceniano podczas obserwacji w warunkach rzeczywistych.
Na tej podstawie wydawano osobom zatrudnionym wewnetrzny certyfikat kwalifikacji na odpowiednim
poziomie. Nie byto wéwczas rozwinietych procedur ani kryteriéw, a taki certyfikat byt honorowany wytgcznie
wewnetrznie, niemniej byt on traktowany jako réwnowazny z formalnym wyksztatceniem technicznym.

Nadawanie kwalifikacji zawodowych uznawanych na poziomie krajowym rozpoczeto sie w 1999 r. Poczagtkowo
podstawg prawng byta ustawa o zatrudnieniu i ubezpieczeniu na wypadek bezrobocia z 1997 r. Zostata
wowczas zastosowana procedura nadawania kwalifikacji, opracowana przez ministerstwo wtasciwe ds. pracy,
ktéra umozliwiata bezrobotnym (na skutek restrukturyzacji gospodarczej) pracownikom bez formalnych
kwalifikacji poswiadczenie ich efektéw uczenia sie uzyskanych w ramach edukacji pozaformalnej (szkolen)
i poprzez nieformalne uczenie sie.

W 1999 i 2000 r. realizowano projekt Phare jako wspdélng inicjatywe ministerstwa wiasciwego ds. edukacji
i ministerstwa wiasciwego ds. pracy. Projekt ten obejmowat modernizacje programéw edukacyjnych,
opracowanie systemu certyfikatow i ocene jakosci ksztatcenia zawodowego dla mtodziezy i dorostych. Instytut
Republiki Stowenii ds. Ksztatcenia i Szkolenia Zawodowego kierowat i koordynowat projekt Phare MOCCA,
a udziat w nim zapewnit projektantom systemu KKZ istotne wsparcie techniczne. Badania przeprowadzone
w tym okresie obejmowaty ewaluacje pilotazowych walidacji, badania infrastruktury technicznej systemu
certyfikatéw, badanie modeli wdrazania walidacji efektéw uczenia sie wymaganych dla kwalifikacji
zawodowych oraz analizy poréwnawcze postepowan walidacyjnych w UE. Wszystkie te dziatania stanowity
fundament systemu KKZ w Stowenii.

W 2000 r. system KKZ uzyskat podstawe prawng wraz z przyjeciem ustawy o kwalifikacjach zawodowych.
Ustawa ta na pierwszy plan wysuneta potrzebe umozliwienia osobom dorostym uzyskania formalnego
dokumentu (tj. certyfikatu KKZ) poswiadczajgcego wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne nabyte
dzieki doswiadczeniu zyciowemu i zawodowemu, a takze w ramach edukacji pozaformalnej i poprzez
nieformalne uczenie sie. Nastepnie powstata réwniez Stoweriska Rama Kwalifikacji, ktérej podstawe stanowi
ustawa o Stowenskiej Ramie Kwalifikacji z 2016 r. Zgodnie z modelem europejskim wysoki stopien
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sformalizowania i zinstytucjonalizowania systemu KKZ powinien sie przyczyni¢ do zbudowania jego
wiarygodnosci posrod wszystkich kluczowych interesariuszy.
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