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1. Kraj, nazwa instytucji INREE

1. Kraj, nazwa instytucji

" Niemcy
® |HK Industrie-und Handelskammer (Izba Przemystowo-Handlowa)

2. Strona internetowa instytucji

https://www.ihk.de; https//www.validierungsverfahren.de/inhalt/verfahren/teilnahme

3. Nazwa kwalifikacji, ktérej dotyczy dobra praktyka

Specjalista ds. logistyki magazynowej (Niemiecka Rama Kwalifikacji - poziom 4, Europejska Rama
Kwalifikacji - poziom 4)

4. Krétki opis procesu walidacji

Dobra praktyka z Niemiec prezentuje mozliwos¢ uznania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
nabytych w wyniku wykonywania okreslonego zakresu czynnosci na stanowisku specjalisty ds. logistyki
magazynowej w firmie Lidl.

Proces walidacji obejmuje osoby powyzej 25 roku zycia, ktére nie zdobyly formalnego wyksztatcenia
zawodowego w odniesieniu do adekwatnego zawodu. w Niemczech proces walidacji w tym zakresie odbywat
sie w ramach projektu Valikom. Ow projekt to inicjatywa majgca na celu uznawanie i certyfikowanie
kompetencji zawodowych nabytych poza formalnym systemem edukacji. Skierowany byt do oséb, ktére
zdobyty umiejetnosci poprzez doswiadczenie zawodowe, wolontariat lub inne nieformalne $ciezki, ale nie
posiadajg oficjalnych dokumentéw potwierdzajgcych te kompetencje.

W ramach projektu uczestnicy przechodzg proces weryfikacji, podczas ktorego ich umiejetnosci sg oceniane
przez ekspertdw branzowych. Po pomysinym zakoriczeniu walidacji otrzymuja certyfikat potwierdzajacy ich
kwalifikacje, co zwieksza ich szanse na rynku pracy i umozliwia dalszy rozwdj kariery. Projekt ValiKom jest
realizowany przez rézne instytucje w Niemczech, takie jak np. Izba Przemystowo-Handlowa (IHK Rhein-
Neckar) wspétpracujgce z partnerami spotecznymi i edukacyjnymi w celu zapewnienia wysokiej jakosci
procesu walidacji i certyfikacji.

Procedury walidacji obejmuja:

Identyfikowanie: Informacje i porady przed przystapieniem do procesu walidacji odbywaja sie na wniosek
zainteresowanej osoby. Kandydat otrzymuje kompleksowe konsultacje, informacje na temat procedury,
dokumenty wymagane do przeprowadzenia procedury oraz wsparcie w doborze adekwatnego zawodu.
Adekwatny zawdd odpowiada uznawanym kwalifikacjom zawodowym zgodnie z ustawg o ksztatceniu
zawodowym danej Izby Przemystowo-Handlowej lub 1zby Rzemiesiniczej. Zainteresowana osoba poréwnuje
swoje kompetencje z umiejetnosciami okreslonymi dla adekwatnego zawodu.

Dokumentowanie: Kandydat wypetnia arkusz samooceny, okreslajgc zakres swoich umiejetnosci
w poréwnaniu z umiejetnosciami okreslonymi dla adekwatnego zawodu. w tym zadaniu kandydat ma
wsparcie doradcow z lzby Przemystowo-Handlowej. Kandydat sktada wniosek o dopuszczenie do udziatu
w procedurze walidacji.

Weryfikacja: Dokumenty aplikacyjne sg sprawdzane przez wtasciwy organ odpowiedzialny za dany zawdd (t].
Izba Przemystowo-Handlowa lub Izba Rzemie$lnicza) i wskazuje ekspertéw, ktorzy przeprowadzg ocene.
Walidacja moze przyja¢ forme: obserwacji, oceny prébki pracy i dyskusji techniczne;j.
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Certyfikowanie: w zaleznosci od wyniku oceny organ odpowiedzialny za dany zawo6d stwierdza petng lub
czesciowg rownowaznos¢ kompetencji kandydata wzgledem adekwatnego zawodu lub stwierdza brak takiej
réwnowaznosci.

5. Szczegbtowy opis procesu walidacji

Proces przygotowania, realizacji i walidacji to 10 kolejnych krokéw:

1. Spotkanie doradcze (docelowo co najmniej dwa spotkania z doradcg zawodowym Izby);

2. Stworzenia zyciorysu przez kandydata samodzielnie lub z pomoca doradcy w zaleznosci od potrzeb
zainteresowanej osoby;

3. Okreslenie kompetencji kandydata na podstawie zakresu czynnosci wykonywanych w jego miejscu pracy oraz na
podstawie arkusza samooceny;

4. Porownanie kompetencji kandydata do wymogow kompetencyjnych dla adekwatnego zawodu (specjalista ds.

logistyki magazynowej);

Ztozenie wymaganych dokumentéw do Izby Przemystowo-Handlowej;

Ocena dokumentacji przez specjalistow z Izby Przemystowo-Handlowej;

Decyzja ws. dopuszczenia kandydata do weryfikacji;

Okreslenie zakresu oceny podczas weryfikacji, okreslenie typow zadan;

Proces weryfikacji;

Otrzymania certyfikatu (uznanie czeSciowe, catosciowe lub brak uznania).

CwWonNoWw
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Specjalisci ds. logistyki magazynowej sg odpowiedzialni za optymalne zarzadzanie magazynem, dbajg
o caly proces logistyczny od momentu ztozenia zamowienia przez klienta, poczawszy od odbioru i kontroli
towaru, poprzez profesjonalne magazynowanie, az po kompletowanie zamédwienia i wysytke towaru.
w zwigzku z powyzszym, specjalista ds. logistyki magazynowej powinien charakteryzowac sie bardzo dobra
organizacjg pracy orazumiejetnoscig planowania. Musi tez zadba¢ o to, aby transport surowcéw
i wyrobéw odbywat sie w sposdb ptynny i bezproblemowy, a takze, aby magazyny byly zawsze odpowiednio
zaopatrzone. Wymaga to od niego nie takze umiejetnosci szybkiego reagowania na zmieniajgce sie
okolicznosci. Kolejng wazng umiejetnoscia, jaka powinien posiadac specjalista ds. logistyki magazynowe;j,
jest umiejetnos¢ pracy w zespole. w pracy logistycznej czesto bowiem konieczna jest wspotpraca
z innymi pracownikami, takimi jak kierowcy, magazynierzy czy pracownicy dziatu sprzedazy - specjalista ds.
logistyki powinien zatem umie¢ tez efektywnie sie komunikowaé. Oprécz wymienionych umiejetnosci,
specjalista ds. logistyki powinien takze posiada¢ doswiadczenie w dziedzinie logistyki oraz znajomos¢
rynku transportowego. Dzieki temu bedzie miat on lepsze rozeznanie w tym, jakie firmy transportowe sg
godne zaufania, jakie sg ceny transportu czy tez jakie sg trendy na rynku logistycznym.

Spotkanie z doradca:

Osoba zainteresowana procesem walidacji ustala termin spotkania w Zachodnioniemieckiej Izbie
Rzemieslniczej IHK Rhein-Neckar i podczas spotkania z doradcag z Izby wspélnie identyfikujg
kompetencje kandydata. Doradca objasnia, w jaki sposéb przebiega¢ moze proces walidacji. Wspélnie
analizuja i okreslajg obszary oraz zakres wykonywanych czynnosci w miejscu pracy i okreslajg adekwatny
zawod (ktérego nauka w ramach edukacji formalnej w systemie dualnym trwa 3-3.5 roku). Spotkanie
z doradca zazwyczaj odbywajg sie w siedzibie Izby, jednakze dopuszcza sie rozmowe telefoniczng lub
komunikacje za pomocg poczty elektronicznej. Na podstawie tego spotkania wybierany jest adekwatny
zawdd.

6. Metody walidacji

Pierwszy etap procesu ma kluczowe znaczenie w procesie walidacji. Doradca zawodowy Izby Przemystowo-
Handlowej (IHK) szczegétowo rozpoznaje obszary doswiadczenia zawodowego kandydata na podstawie
opisu jego czynnosci w miejscu wykonywania pracy. Podczas pierwszego spotkania ustala sie rowniez dalszg
procedure postepowania. Osoba zainteresowana walidacjg otrzymuje wskazowki i dokumenty, dzieki ktérym
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bedzie w stanie okresli¢ swdj zakres kompetencji. Dtugos¢ trwania spotkania uzalezniona jest od potrzeb
Kandydata oraz od poziomu wiedzy, jakg posiada w zakresie przygotowania sie do procesu walidacji.

Dokumentowanie:

Drugi, trzeci, czwarty i pigty etap przygotowania dotyczy dokumentowania efektow uczenia sie i polega
na:

= opracowaniu zyciorysu kandydata zawierajgcego opis tego, co w ramach codziennych zadan i czynnosci
nalezy do jego obowigzkdw; jakie szkolenia i dalsze ksztatcenie podejmowat (ktére ukonczyt, a ktére sg
w trakcie realizacji), czego na potrzeby pracy nauczyt sie w ramach ksztatcenia nieformalnego (np. z filmoéw
instruktazowych lub od innych oséb);

= okresleniu adekwatnego zawodu na podstawie arkusza samooceny;

= poroéwnaniu i dookreslenia kompetencji kandydata w odniesieniu do adekwatnego zawodu;

= ztozeniu dokumentéw aplikacyjnych do Izby Przemystowo-Handlowej: formularza zgtoszeniowego -
kandydat otrzymuje go w Izbie podczas spotkania z doradcg, zyciorysu, arkusza samooceny, w razie
potrzeby - kserokopii dowodu osobistego. Kandydat powinien zataczy¢ wszelkie inne dokumenty
potwierdzajgce posiadane kompetencje, np. referencje dotyczace zatrudnienia, certyfikaty ukonczonych
szkolen i kurséw, poswiadczenia przynaleznosci do zwigzkow, zrzeszen, izb itp., suplement do dyplomow,
wszelkie swiadectwa itp. Dokumenty muszg by¢ poswiadczonymi za zgodnos¢ z oryginatem kopiami.

Ocena wewnetrzna dokumentacji kandydata i decyzja w sprawie dopuszczenia kandydata do
weryfikacji:

Dokumentacja zebrana przez kandydata podlega ocenie. Eksperci zawodowi Izby Przemystowo-Handlowej
weryfikujg wniosek oraz dokumenty aplikacyjne.

" Po pozytywnej weryfikacji okreslany jest termin spotkania kandydata z ekspertem zawodowym
(dopuszcza sie, by ekspert zawodowy petnit réwnoczesnie funkcje egzaminatora zawodu) w celu omowienia
typéw zadan podczas weryfikacji i omoéwienia przebiegu egzaminu. Rodzaj zadan na egzaminie
dostosowywany jest do kazdego kandydata indywidualnie, na podstawie ztozonych przez niego
dokumentow.

= W przypadku negatywnej oceny dokumentdéw aplikacyjnych mozliwe jest uzupetnienie dokumentacji
w wyznaczonym czasie. Kandydat otrzymuje doktadng informacje zwrotng wraz z instrukcjg, co nalezy
poprawic¢ lub uzupetnié. Istnieje rowniez mozliwos¢ dodatkowego spotkania z doradcg. Okreslenie zakresu
oceny zewnetrznej:

W 8. kroku kandydat otrzymuje od lzby Przemystowo-Handlowej (lub Izby RzemiesIniczej) przyktadowe
obszary zadan, z ktérych wybiera te, ktére zostang zrealizowane podczas weryfikacji. w przypadku specjalisty
ds. logistyki magazynowej zakresy obejmujg zaréwno praktyke jak i teorie.

Weryfikacja:

Celem weryfikacji jest analiza umiejetnosci i sprawdzenie, czy kandydat ma wystarczajgcg wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne wymagane w okreslonych obszarach dziatalnosci zawodowe;.
w przypadku kwalifikacji specjalisty ds. logistyki magazynowe]j proces walidacji odbywa sie w warunkach
rzeczywistych, w centrum logistycznym Lidl GewerbePark Braisgau LIDL Vertriebs-GmbH & Co.KG. Kandydat
wykonuje w warunkach rzeczywistych zadania z zakresu swoich obowigzkéw, czasem tez stosuje sie
symulacje np. w kwestii niewtasciwego utozenia i planowania transportu towaréw przy zastosowaniu
mniejszych opakowan oraz oceny ryzyka podczas transportu.

W przypadku specjalisty ds. logistyki magazynowej przykiadowe efekty uczenia sie sprawdzane w tracie
weryfikacji to:

® udziat w planowaniu logistycznym i procesach organizacyjnych;
® przyjecie towaru i weryfikacja dostawy na podstawie dokumentéw towarzyszacych;


http://co.kg
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transport i dostawa towaréw do miejsca przeznaczenia operacyjnego;

rozpakowywanie, sortowanie i przechowywanie towaru zgodnie z wymogami i zasadami;

przeprowadzanie kontroli inwentaryzacji i dziatah zwigzanych z konserwacjg zapaséw;

kompletowanie i pakowanie towaréw do wysytki oraz sktadanie ich w jednostki tadunkowe;

znakowanie, etykietowanie i zabezpieczanie przesytek zgodnie z wymogami prawnymi;

tworzenie list zatadunkowych i planéw zatadunku zgodnie z przepisami;

zatadunek i rozlokowanie przesytek w réznych S$rodkach transportu na podstawie dokumentéw
towarzyszgcych, stosowanie przepiséw dotyczacych plombowania;

opracowywanie dokumentéw przewozowych i towarzyszacych oraz tworzenie rekordéw dostaw;

udziat w przygotowaniu planéw tras przewozowych;

planowanie, organizowanie i monitorowanie wykorzystania urzadzen roboczych i przenosnikowych;
zastosowanie firmowych systeméw teleinformatycznych i komunikacyjnych, oprogramowania
standardowego i oprogramowania zwigzanego z miejscem pracy;

komunikacja i wspotpraca z innymi dziatami;

znajomosc jezykdw obcych w zakresie terminologii branzowej (jesli wymagane);

udziat w dziataniach na rzecz zapewnienia jakosci.

Na etapie weryfikacji eksperci oceniajg wiedze teoretyczng i umiejetnosci praktyczne kandydata. Na ten
proces sktadajg najczesciej sie ponizsze elementy:

Zadanie praktyczne- obserwacja w warunkach symulowanych: kandydat wykonuje typowg czynnos¢
zawodowa, ktérg zna z zaktadu pracy.

Rozmowa - wywiad swobodny: wspiera ocene zadania praktycznego, pozwalajgcej sprawdzi¢ wiedze
teoretyczng w zakresie spraw technicznych, procedur, kolejnosci wykonywania zadan czy ewentualnych
problemow.

Praca probna - obserwacja w warunkach rzeczywistych: kandydat wykonuje zadania, pracujgc we
wskazanej wyzej lokalizacji, przez jeden dzien.

Zadanie praktyczne - obserwacja w warunkach symulowanych: kandydat odgrywa role (zadanie zwigzane
z zawodem) wraz z ekspertem.

Prezentacja: kandydat ma za zadanie przedstawi¢ typowa sytuacje zawodowg wraz z zapleczem
teoretycznym, nastepnie odpowiada na pytania eksperta; prezentacja odbywa sie w formie ustnej
i zwigzana jest ze wcze$niejszymi zadaniami.

Analiza przypadku: kandydat ma za zadanie znalez¢ rozwigzanie potencjalnego problemu i je omoéwic.
Analiza przypadku pozwala na zaprezentowanie efektéw uczenia sie w pracy, poniewaz odnosi sie do
rzeczywistych problemow, sytuacji, wyzwan i stosowanych rozwigzan; oceniana jest réwniez strategia
dziatania kandydata.

Dob6r metod zalezy od specyfiki zawodu oraz efektow uczenia sie wskazanych do weryfikacji; moga tez
zostac¢ zastosowane tgcznie.

7. Rezultaty walidacji

Wyniki przebiegu procesu walidacji moga by¢ nastepujace:

petna réwnowaznos¢: potwierdzenie wszystkich efektéw uczenia sie przewidzianych dla wskazanego
zawodu;

czesciowa réwnowaznos¢: potwierdzenie czesci efektow uczenia sie przewidzianych dla wskazanego
zawodu;

brak réwnowaznosci: zadne efekty uczenia sie przewidziane dla wskazanego zawodu nie zostaty
potwierdzone.

Uznanie petnej réwnowaznosci oznacza wydanie kandydatowi certyfikatu, ktéry formalnie potwierdza
kompetencje zawodowe. Pracodawcy dzieki projektowi ValiKom i Valikom Transfer mogli poprzez proces
walidacji inwestowa¢ w rozwéj pracownikéw i motywowac ich do samodoskonalenia. Certyfikat Izby
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Przemystowo-Handlowej moze by¢ uzywany w procesie aplikacyjnym i zwigkszy szanse na nowe zatrudnienie.
Moze by¢ réwniez istotne dla os6b prowadzacych wtasng dziatalnos¢, ktére chcg wréci¢ do pracy etatowej
i potrzebujg obiektywnego dowodu swoich kompetencji, ktére przedstawia duzo wyzszg wartos¢ niz np.
referencje. W przypadku firmy Lidl proces walidacji wptynat na podniesienie poczucia wtasnej wartosci
pracownikéw, samozadowolenia oraz uznania przez przetozonych. Proces ten jest zatem instrumentem
rozwoju personelu, ale takze wnosi istotny wktad w zabezpieczenie wykwalifikowanych pracownikéw.

Jezeli kandydat nie zdobedzie formalnego potwierdzenia swoich umiejetnosci (certyfikatu) i tylko czes¢ jego
efektow uczenia sie zostata potwierdzona, egzaminatorzy z Izby Handlowo-Przemystowej (IHK) przekazujg mu
informacje zwrotng dotyczacg posiadanych kompetencji. Kandydat ma mozliwos¢ ponownego aplikowania
i przygotowania sie do weryfikacji. Od negatywnego wyniku weryfikacji kandydat moze sie odwotac.
Odwotanie rozpatrujg przedstawiciele lzby Przemystowo-Handlowej z branzy logistycznej w wyznaczonym
ustawowo terminie. Nalezy podkresli¢ fakt, ze w przypadku os6b pracujacych przez wiele lat na danym
stanowisku wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne sg na bardzo wysokim poziomie i niepowodzenie
dotyczyto tylko ok. 3% kandydatéw.

Procedura walidacji czesto motywuje uczestnikéw do doksztatcania sie. Zazwyczaj w przypadku
potwierdzenia tylko czesci efektow uczenia sie kandydaci starajg sie ponownie podej$¢ do walidacji w celu
potwierdzenia wszystkich efektéw uczenia sie. Zdarza sie réwniez, ze po zdobyciu jednego certyfikatu
decydujg sie na przejscie walidacji w celu uzyskania potwierdzenia swoich kompetencji w kolejnym zawodzie.
Zwieksza to ich szanse na rynku pracy, pomaga powrdéci¢ do zatrudnienia lub wspiera awans w miejscu pracy.

8. Zasoby kadrowe

Doradcg zawodowym w Izbie Przemystowo-Handlowej w Niemczech (IHK) jest osoba, ktéra posiada
odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe w danej dziedzinie. Moze by¢ specjalistg w swojej
branzy i doradcg w kwestiach prawnych, podatkowych, handlowych, a takze w zakresie ksztatcenia
zawodowego i innowacji.

Wymagania dotyczgce kompetencji osob przygotowujacych kandydata do procesu walidacji obejmuja:
m doswiadczenie w zakresie doradztwa zawodowego;

m wiedze na temat struktur edukacyjnych i instytucjonalnych systemu ksztatcenia;

m kompetencje w zakresie ksztatcenia zawodowego;

m wiedze na temat procedur walidacji.

Zadaniem doradcy jest towarzyszy¢ kandydatowi w procesie przygotowawczym, wspiera¢ w razie watpliwosci
i towarzyszy¢ w przygotowaniu dokumentacji, rzetelnie i jasno przygotowac go do weryfikacji.

Egzaminatorzy zawodu przygotowywani sg do petnienia tej funkcji podczas seminariow dla nowych
egzaminatoréw w Izbach Przemystowo-Handlowych (IHK). Seminaria odbywajg sie w zaleznosci od potrzeb,
zwykle dwa do trzech razy w roku, trwajg caty dzien i sg bezptatne. Osoby przeprowadzajgce weryfikacje
efektow uczenia sie muszg zagwarantowaé zapewnienie standardéw jakosci, rzetelnie sprawdzi¢ efekty
uczenia sie podlegajace weryfikacji. oraz zapewni¢ zgodnos$¢ procesu z obowigzujgcym prawem.

Wymagania dla egzaminatora obejmuja: kompetencje techniczne, kompetencje spoteczne, umiejetnosc
merytorycznej oceny, empatie, dojrzatos¢ i talent pedagogiczny. Tylko osoby spetniajgce te kryteria oraz
odpowiednio przeszkolone zostajg powotywane do przeprowadzania weryfikacji dla danej branzy.

Egzaminatorzy powinni:

m posiadac 5-letnie doswiadczenie zawodowe oparte na aktywnej dziatalnosci w branzy;
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m wykazac sie umiejetnoscia rzeczowej oceny i empatii;
m wykazac sie odpowiedzialnoscia i obiektywizmem;

m dochowa¢ poufnosci;

m cechowac sie dojrzatoscig i talentem pedagogicznym;
m posiada¢ umiejetnosci komunikacyjne;

m stale sie doskonali¢ i podnosi¢ swoje kompetencje.

Zadaniem egzaminatora jest przeprowadzenie kandydata przez proces weryfikacji, bazujagc na jego
doswiadczeniach zawodowych i oceniajgc go zgodnie z arkuszem oceny.

Na podstawie ustawy o ksztatceniu zawodowym, egzaminatorzy powotywani sg do komisji na maksymalnie
piec lat. w sktad komisji egzaminacyjnej moga rowniez wchodzi¢ przedstawiciele pracodawcow i pracownikow,
a takze co najmniej jeden nauczyciel ze szkoty zawodowej. Komisja egzaminacyjna sktada sie z co najmniej
trzech cztonkdw, z czego dwoch to egzaminatorzy. Jeden z nich podczas weryfikacji jest odpowiedzialny za
dokumentacje, drugi natomiast prowadzi egzamin. Terminy weryfikacji ustalane sg z uwzglednieniem
terminéw dostepnosci egzaminatoréw. Egzaminatorzy okreslajg i oceniajg wyniki egzamindéw oraz podejmujg
wigzgce decyzje.

Do zadan egzaminatora nalezy w szczegélnosci:

= podejmowanie decyzji o dopuszczeniu do weryfikacji;

® tworzenie zadan egzaminacyjnych;

= poprawianie i ocenianie prac egzaminacyjnych;

= ocenianie prébek pracy, testow, prezentacji, dokumentacji i dyskusji;
" przeprowadzanie rozmow egzaminacyjnych.

Wykwalifikowani egzaminatorzy zapewniajg jako$¢ nastepnej generacji wykwalifikowanych pracownikéw
zgodnie z zasadg ,Eksperci testujg ekspertow”. Dzieki swojej wiedzy i doswiadczeniu zapewniajg, ze
kwalifikacje w zakresie ksztatcenia i doskonalenia zawodowego sg wysoko cenione i uznawane w catych
Niemczech. Okoto 2500 egzaminatoréw w okregu IHK pracuje na zasadzie wolontariatu, rekompensatg sg dla
nich ulgi podatkowe regulowane na podstawie Ustawy o podatku dochodowym (Einkommensteuergesetz,
https://www.gesetze-im-internet.de/estg/).

9. Warunki organizacyjne i materialne

Warunki organizacyjne i materialne uzaleznione sg od rodzaju i poziomu kwalifikacji. w przypadku specjalisty
ds. logistyki magazynowej warunki konieczne obejmujg dostepnos¢:

® magazynu;

= wdzka magazynowego silnikowego z podnosnikiem;

® sprzetu potrzebnego do lokalizacji i inwentaryzacji materiatéw;
= zestawu komputerowego;

® czytnika kodéw QR

Kandydat otrzymuje na czas weryfikacji wtasciwie oznakowane ubranie, okulary ochronne, kamizelki
odblaskowe, obuwie ochronne itp.

10. Zapewnienie jakosSci walidacji

Zapewnienie poziomu jakosci regulujg: Federalne Ministerstwo Edukacji i Badan Naukowych wraz ze
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11. Finansowanie NG

Stowarzyszeniem Niemieckich Izb Przemystowo-Handlowych (DIHK) oraz Niemiecka Konfederacja Rzemiosta
(ZDH). Odbywato sie to w ramach inicjatywy ,Walidacja umiejetnosci zawodowych nabytych nieformalnie
ValiKom i Valikom Transfer (od 01 listopada 2018 do 31.10.2024 r.)., projektu bedacego bazg do wypracowania
uregulowan ustawowych w Niemczech. Ujednolicona procedura rejestrowania, przygotowania, oceny
i certyfikacji kompetencji istotnych dla danego stanowiska pracy oséb bez kwalifikacji zawodowych umozliwia
otrzymanie panstwowego certyfikatu od wiasciwych organéw. Dzieki inicjatywie transferowej "Utworzenie
centrow kompetencji w celu wdrozenia procedur walidacji dla zawoddw dualnych we witasciwych organach”
procedura walidacji zostata rozszerzona do 32 centrow kompetencji. Do pazdziernika 2024 r. 13 izb
rzemieslniczych, 17 izb przemystowo-handlowych i dwie izby rolnicze bedg oferowaty procedury walidacji dla
okoto 46 zawodow.

Od 01.01.2025 r. weszto w zycie w Niemczech uregulowanie prawne okreslajgce procedury oceny
umiejetnosci zawodowych w ramach procesu walidacji. Informacji na ten temat udzielajg wtasciwe izby
rzemieslnicze, izby przemystowo-handlowe lub izby rolnicze. Prace nad nowymi uregulowaniami byty
finansowane przez Federalne Ministerstwo Edukacji i Badan. Do konhca lutego 2024 r. w ramach projektu
ValiKom przeprowadzono 2 853 procedury walidacyjne. Dzieki nowym przepisom procedura walidacji
uzyskata moc prawng i stanowi decydujgca wartos¢ dodana dla pracownikéw i pracodawcéw w postaci
korzysci w zakresie formalnego uznawania kompetencji zawodowych.

11. Finansowanie

W ramach realizowanego projektu proces walidacji byt catkowicie bezptatny dla kandydata - jego koszt
pokrywato Federalne Ministerstwo Edukacji i Badan, natomiast od wejscia uregulowan prawnych ten koszt
jest okre$lony w ustawie. Nalezy jednak pamieta¢, ze koszty ttumaczenia dokumentdéw w przypadku
obcokrajowcow z reguty ponoszg sami kandydaci.

12. Kontekst funkcjonowania dobrej praktyki

Powyzszy przyktad walidacji przedstawia droge od podjecia decyzji o przystgpieniu do walidacji az do
momentu certyfikowania. Takie mozliwosci wynikajg bezposrednio z zaleceh Rady UE z grudnia 2012 r.
dotyczacych wprowadzenia procedur walidacji efektéw uczenia sie nabywanych nieformalnie. Zalecenia
Rady UE dotyczyly tego, aby panstwa cztonkowskie dostosowaty wewnetrznie uregulowania walidacji. w celu
wdrozenia tych procedur do niemieckiego systemu ksztatcenia zawodowego nadzér nad projektem
sprawowato Ministerstwo Edukacji i Badan (Bundesministerium fir Bildung und Forschung - BMBF).
Koordynacja prowadzona byta przez zachodnioniemiecka Izbe Rzemie$lniczg (Westdeutscher
Handwerkskammertag-WHKT). Zarzgdzaniem politykg edukacyjng w ramach inicjatywy pilotazowej zajmowaty
sie stowarzyszenia Centralny Zwigzek Rzemiosta Niemieckiego (Zentralverband des Deutschen Handwerks -
ZDH), Niemiecka Izba Przemystowo-Handlowa (Deutsche Industrie-und Handelskammer-DIHK). Instytucje te
przygotowaty projekt ValiKom, w ramach ktérego opracowane zostalty wystandaryzowane procedury
walidacji w wybranych kierunkach ksztatcenia zawodowego, ktére stuzyly jako wzér dla ogdlnokrajowego
wprowadzenia struktur walidacyjnych dla potwierdzenia efektéw uczenia sie zdobywanych nieformalnie.
Kontynuacjg byt projekt ValiKkom Transfer realizowany w terminie 01.11.2018 do 31.10.2024 r. We wszystkich
odpowiedzialnych za realizacje projektu urzedach w ciggu szesciu lat przeprowadzono tgcznie 3072
procedury walidacji (w tym 843 procedury w Izbach Rzemiesiniczych). Od pazdziernika 2024 r. na stronie Izby
Przemystowo-Handlowej Rhein-Neckar (IHK Rhein-Neckar) publikowane sg biezgce informacje na temat
mozliwosci walidacji w ramach kolejnych projektéw. Docelowym zatozeniem jest wigczenie czterdziestu
zawodéw z przemystu, handlu, rzemiosta i rolnictwa do procesu walidacji w ramach uczenia sie
nieformalnego .

Wedtug analiz Federalnego Instytutu Ksztatcenia Zawodowego (Bundesinstitut fir Bildung - BIBB,
analiza) opartych na danych z mikrospisu wynika, ze w Niemczech odsetek mtodych dorostych w wieku od 20
do 34 lat bez wyksztatcenia zawodowego wzrést z 15,5% w 2020 r. (2,33 min oséb) do 17,8% w 2021 r. (2,64 min
0s6b). Najwiekszg grupa okazali sie mtodzi ludzie bez wyksztatcenia szkolnego (73,8%) oraz migranci (38,1 %).
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Jednak duza czes¢ tych oséb z czasem nabyta w miejscu pracy umiejetnosci, ktére nie byty udokumentowane
ani certyfikowane zgodnie z jednolitymi standardami. Utrudniato to awans zawodowy i uczestnictwo w zyciu
spotecznym. z drugiej strony 60% oséb o niskich kwalifikacjach w Niemczech pracuje jako pracownicy
wykwalifikowani lub na stanowiskach o jeszcze wyzszych wymaganiach bez jednoznacznego
i transparentnego okreslenia ich kompetendji.

Grupg docelowg projektu ValiKom i ValiKkom Transfer byty osoby, ktére bez wzgledu na ich dotychczasowy
status zatrudnienia, w kraju lub zagranicg zdobyty odpowiednie umiejetnosci zawodowe, nie mogty jednak
udowodni¢ tego za pomocg certyfikatéw, dyploméw czy tez innych rodzajow potwierdzen. Dotyczyto to
zaréwno oséb bez kwalifikacji zawodowych, jak i oséb posiadajagcych kwalifikacje zawodowe, ktore byty
zatrudnione w innym zawodzie, mialy ukoriczone 25 lat (byly poza formalnym systemem ksztatcenia)
i dysponowaty odpowiednim doswiadczeniem zawodowym bez formalnego potwierdzenia Narzedzia projektu
ValiKom i ValiKkom Transfer wychodzg naprzeciw potrzebom rynku pracy, ale poza wymiarem czysto
zawodowym majg duzy wptyw na wzrost kompetencji spotecznych.

Osoby, ktére przeszty przez proces walidacji, zyskuja uznanie wsréd wspétpracownikéw oraz wzrasta ich
wartos¢ w oczach pracodawcéw. w wielu przypadkach ukohczony pozytywnie proces walidacji zwigzany byt
rowniez z podniesieniem stawki uposazenia. Wyjscie poza formalny system ksztatcenia staje sie wartosciowg
mozliwoscia pozyskania wykwalifikowanej kadry.

Z raportu dotyczacego ksztatcenia zawodowego w 2023 r. (Datenreport zum Berufsbildungsbericht 2023
Informationen und Analysen zur Entwicklung der beruflichen Bildung) Ministerstwa Edukacji i Badan
(Bundesministerium fir Bildung und Forschung - BMBF) wynika, ze wsréd oséb przystepujacych do
walidacji wzrosty wskazniki zatrudnienia adekwatnego do zawodu oraz wzrosty ich dochody. IHK, czyli
Izba Przemystowo-Handlowa reprezentuje interesy wszystkich przedsiebiorstw w Niemczech i wyznaczaja
standardy dotyczace nauczania, zajmuj sie egzaminami, ktére w Niemczech s3 bardzo wysoko cenione
i uznawane na terenie catego kraju. £acznie funkcjonuje 79 Izb Przemystowo-Handlowych.
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Strona projektu VALIKOM
Izba Przemystowo-Handlowa Rhein-Neckar - procedura walidacji kompetencji zawodowych
System ksztatcenia zawodowego w Niemczech (DIHK)
Zalety czesciowego uznania kwalifikacji (DIHK):
- Informacje podstawowe
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Europejskie Ramy Kwalifikacji - Europass
Federalne Ministerstwo OSwiaty i Badanh - kwalifikacja: specjalista ds. logistyki magazynowe;j
Handelsverband Deutschland (HDE) - zawéd: specjalista ds. logistyki magazynowej
Raport Federalnego Instytutu Ksztatcenia Zawodowego - dane 2023 (PDF)
Ramowy plan nauczania - specjalista ds. logistyki magazynowej (IHK) (PDF)
Filmy informacyjne:
- Specjalista bez wyksztatcenia - jak IHK ocenia? (YouTube)
- Uwidocznienie kompetencji zawodowych (YouTube)
-_Czy optaca sie szkolenie w logistyce magazynowej? (bing.com)
11. Inicjatywa walidacji kompetencji nabytych nieformalnie (BMBF)
12. Projekt "Take Chance!" - przyktad doswiadczen firm (BMBF)
13. Urzad egzaminatora w IHK:
- Informacje ogélne
-_Film informacyjny (YouTube)
14. Opinia HDE ws. ustawy o cyfryzacji ksztatcenia zawodowego (PDF)
15. Chance Teilqualifikationen - portal informacyjny
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	1. Kraj, nazwa instytucji
	2. Strona internetowa instytucji
	3. Nazwa kwalifikacji, której dotyczy dobra praktyka
	4. Krótki opis procesu walidacji
	5. Szczegółowy opis procesu walidacji
	6. Metody walidacji
	7. Rezultaty walidacji
	8. Zasoby kadrowe
	9. Warunki organizacyjne i materialne
	10. Zapewnienie jakości walidacji
	11. Finansowanie
	12. Kontekst funkcjonowania dobrej praktyki
	Bibliografia


