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1. Kraj, nazwa instytucji INNEG_G_

1. Kraj, nazwa instytucji

= Grecja

= K.E.M.E.AA.: Centrum Studiéw ds. Bezpieczenstwa, pod nadzorem Ministerstwa Ochrony Cywilnej
i Bezpieczenstwa Publicznego; E.O.P.P.E.P.: Krajowa Organizacja ds. Certyfikacji Kwalifikacji i Poradnictwa
Zawodowego

2. Strona internetowa instytucji

https://kemea.gr; https//www.eoppep.gr

3. Nazwa kwalifikacji, ktérej dotyczy dobra praktyka

Grecka Rama Kwalifikacji (EQvix0 lAaioto Mpoodvtwy - EfI1) - poziom 3.

Europejska Rama Kwalifikacji (European Qualifications Framework - EQF) - poziom 3.

4. Kroétki opis procesu walidacji

Przedstawiona dobra praktyka z Grecji opisuje walidacje efektéw uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego
dla kwalifikacji “Pracownik ochrony fizycznej” (poziom 3 HQF/EQF).

Procesem zarzadzaja wspoélnie Krajowa Organizacja ds. Certyfikacji Kwalifikacji i Poradnictwa
Zawodowego (E.O.P.P.E.P.; gr. EOvVIKO6G OpyaviopMOG TILOTOTMOINONG TPOCOVIWY Kal
EMOYYEAHATIKOD MPOCAVATOALOHOU) oraz Centrum Studiow ds. Bezpieczenstwa (K.E.M.E.A.; gr.
Kevtpo MeAeTtov Ao@alAelag) na podstawie regulacji zawartych w rozporzadzeniu ministerialnym nr
DP/11556/2022

W odréznieniu od wielu modeli europejskich grecki system nie przewiduje fazy identyfikowania,
formalnie proces rozpoczyna sie od dokumentowania i wymaga od kandydatéw ztozenia cyfrowego
dossier potwierdzajgcego spetnienie warunkéw wstepnych, w tym udokumentowania obywatelstwa,
wyksztatcenia na poziomie minimum $rednim oraz ukonczenia obowigzkowego 105-godzinnego
podstawowego programu szkoleniowego w akredytowanej placowce.

Walidacja obejmuje dwuczesciowag weryfikacje, tj. 60-minutowy test teoretyczny zlozony z 20 pytan
wielokrotnego wyboru, losowanych z banku liczacego okoto 300 pozycji, oraz obserwacje w warunkach
symulowanych, opartg na scenariuszach sytuacyjnych, trwajacg od 10 do 20 minut, przeprowadzany przez
komisje ekspertdéw branzowych.

Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie Sredniej arytmetycznej wynoszacej co najmniej 10 na 20
mozliwych punktéw z obu etapéw tacznie. Kandydaci, ktorzy spetnig ten wymog, uzyskujg certyfikat, przy
czym jest on wydawany w formie cyfrowej za posrednictwem platformy E.O.P.P.E.P. z zastosowaniem
uwierzytelniania TAXISnet/myAADE. Certyfikat stanowi obowigzkowy warunek prawny do uzyskania
zezwolenia na wykonywanie zawodu, wydawanego przez Policje Grecka i zachowuje waznos$¢ przez piec lat.

5. Szczego6towy opis procesu walidacji
Identyfikowanie efektéw uczenia sie

W greckim systemie walidacji faza identyfikowania nie zostata przewidziana (rozporzgdzenie ministerialne
DP/11556/2022). Podczas gdy inne modele europejskie oferujg kandydatom wstepne doradztwo lub
narzedzia samooceny umozliwiajgce rozpoznanie wczesniejszego uczenia sie pozaformalnego
i nieformalnego, grecki system przyjmuje odmienne zatozenie: wszyscy kandydaci nabyli juz niezbedne
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kompetencje w trakcie obowigzkowego 105-godzinnego podstawowego programu szkoleniowego.
Rozwigzanie to odzwierciedla decyzje polityczng o charakterze regulacyjnym, podyktowang specyfikg sektora
ochrony, w ktérym zapewnienie jednolitego i weryfikowalnego poziomu kompetencji ma bezposrednie
znaczenie dla bezpieczenstwa publicznego.

Dokumentowanie efektow uczenia sie

Wobec braku etapu identyfikowania w ramach regulacji wynikajacych z rozporzadzenia
ministerialnego DP/11556/2022 to wiasnie ta faza jest formalnym punktem wejscia kandydata do
systemu. Stanowi ona Scisle uregulowang procedure administracyjna, ktérej celem jest weryfikacja spetnienia
przez wszystkich wnioskodawcéw obowigzkowych wymogoéw prawnych koniecznych do uzyskania zezwolenia
na wykonywanie zawodu przed przystgpieniem do weryfikacji.

Kandydaci sg zobowigzani do ztozenia kompletu dokumentéw wytgcznie w formie elektronicznej do
Centrum Studiéw ds. Bezpieczenstwa (K.E.M.E.A.).

Komplet dokumentéw musi zawierac:

= dowod obywatelstwa greckiego, etnicznego greckiego (Homogeneis) lub obywatelstwa UE;

" potwierdzenie wieku i wyksztatcenia: dokumenty potwierdzajace, ze kandydat ukonczyt 18 lat oraz
posiada $wiadectwo ukonczenia obowigzkowej szkoty S$redniej, takie jak dyplom gimnazjum Ilub
rownowazny;

= zaswiadczenie o stanie zdrowia psychicznego, wydane przez psychiatre;

= certyfikat szkolenia: oficjalny dokument potwierdzajgcy ukoriczenie obowigzkowego 105-godzinnego
Podstawowego Programu Szkoleniowego w akredytowanym Centrum Ksztatcenia Ustawicznego (K.D.V.M. -
gr. Kévtpa Ald Biov Ma&énaong) certyfikowanym przez K.E.M.E.A,;

= dane uwierzytelniajgce TAXISnet/myAADE do rejestracji za posrednictwem krajowej infrastruktury
cyfrowej, wraz z potwierdzeniem optacenia optat administracyjnych wynoszacych tgcznie 150 EUR (dane
z 2026r.), podzielonych nastepujgco: 100 EUR na rzecz E.O.P.P.E.P. za certyfikacje i zarzadzanie rejestrem
oraz 50 EUR na rzecz K.E.M.E.A. za organizacje weryfikacji.

Dokumentacja kandydatéw jest weryfikowana dwutorowo:

® automatycznie - poprzez sprawdzenie krzyzowe przedtozonych danych z krajowymi rejestrami ludnosci
i ewidencjg oswiatowa,
" recznie - w drodze audytéw i wyrywkowej kontroli wnioskow.

Celem obu procedur jest potwierdzenie autentycznosci przekazanych informacji. Caty cykl weryfikacji trwa
zazwyczaj od pieciu do dziesieciu dni roboczych.

Weryfikacja efektow uczenia sie

Etap weryfikacji obejmuje dwuczesciowy egzamin stuzgcy ocenie zaréwno wiedzy teoretycznej, jak
i kompetencji praktycznych kandydata.

Czesc teoretyczna

Egzamin teoretyczny przeprowadzany jest w formie ustandaryzowanego testu komputerowego
w akredytowanym centrum egzaminacyjnym. Stuzy on weryfikacji wiedzy kandydata z zakresu regulacyjnych,
operacyjnych i technicznych standardéw obowigzujgcych w sektorze ochrony.

Czes¢ praktyczna

Egzamin praktyczny, przeprowadzany w formie obserwacji w warunkach symulowanych, polega na
wykonaniu standaryzowanych zadah zawodowych i stuzy ocenie zdolnosci kandydata do praktycznego
zastosowania kompetencji w sytuacjach zblizonych do rzeczywistych zdarzen w sektorze ochrony.
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Dostepnos¢ dla kandydatéw ze szczegélnymi potrzebami

Kandydaci z udokumentowanym stopniem niepetnosprawnosci wynoszacym co najmniej 67% (w tym
z dysfunkcja narzadu wzroku lub ruchu, autyzmem badz trudnosciami w uczeniu sie, takimi jak dysleksja)
moga przystapi¢ do egzaminu ustnego zamiast pisemnego testu wielokrotnego wyboru. Kandydatom
z powaznymi dysfunkcjami stuchu lub mowy przystuguje prawo do korzystania z ustug ttumacza jezyka
migowego.

Certyfikowanie

Po zakonczeniu egzaminu kandydaci, ktérzy uzyskali sSrednig arytmetyczng wynoszaca co najmniej 10 na 20
mozliwych punktéw z obu komponentéw tgcznie, otrzymujg certyfikat. Certyfikat jest wydawany w formie
cyfrowej za posrednictwem platformy E.O.P.P.E.P. z zastosowaniem uwierzytelniania TAXISnet/myAADE.
Stanowi on obowigzkowy warunek uzyskania zezwolenia na prace kategorii a lub B, wydawanego przez Policje
Grecka, i zachowuje waznos$¢ przez pie¢ lat. w przypadku wyniku negatywnego kandydaci otrzymuja
informacje zwrotng wskazujgcg obszary do poprawy i sg kierowani do ponownego przystgpienia do egzaminu
po odbyciu uzupetniajgcego szkolenia.

6. Metody walidacji
Egzamin teoretyczny - platforma cyfrowa

Glownym narzedziem oceny wiedzy teoretycznej jest dedykowana platforma cyfrowa E.O.P.P.E.P.-
K.E.M.E.A., stanowigca bezpieczne i ustandaryzowane srodowisko egzaminacyjne. Platforma obstuguje petny
cykl egzaminacyjny, obejmujgc rejestracje kandydatéow, weryfikacje ich tozsamosci, sesje egzaminacyjne
z kontrolg czasu oraz archiwizacje wynikéw. Egzamin sktada sie z 60-minutowego testu komputerowego
obejmujacego 20 pytan wielokrotnego wyboru, losowanych w dniu egzaminu drogg elektroniczng
z publicznie dostepnego, zwalidowanego banku liczacego okoto 300 pytan. Bank pytan jest aktualizowany
co dwa lata, aby uwzglednia¢ nowe zagrozenia i rozwigzania, takie jak nadzér z uzyciem dronéw oraz ataki
cybernetyczno-fizyczne na infrastrukture krytyczng. Platforma stosuje zaawansowane mechanizmy
zabezpieczen, w tym zdalny nadzér, rejestrowanie adreséw IP oraz algorytmy przeciwdziatajgce nieuczciwym
praktykom, co zapewnia integralnos¢ catego procesu egzaminacyjnego.

Platforma oferuje ponadto opcjonalne testy samooceny, ktoére pozwalajg kandydatom zapoznac sie
z formatem egzaminu, prze¢wiczy¢ odpowiadanie na pytania podobnego typu oraz uzyskaé natychmiastowa,
automatyczng informacje zwrotng na temat uzyskanych wynikéw - przed przystgpieniem do egzaminu
oficjalnego.

Obserwacja w warunkach symulowanych

Egzamin praktyczny przeprowadzany jest w specjalnie wyposazonych salach egzaminacyjnych,
w matych grupach liczacych od dwdch do trzech kandydatéw, co umozliwia egzaminatorom obserwacje pracy
zespotowej i reakcji na stres w kontrolowanych warunkach. Asesorzy - eksperci branzowi wywodzacy sie
wytgcznie z rejestru partneréw K.E.M.E.A. lub rejestru asesoréw E.O.P.P.E.P. - oceniajg reakcje kandydatéw na
symulowane scenariusze kryzysowe z zastosowaniem ustandaryzowanych list kontrolnych i specjalistycznego
sprzetu symulacyjnego, obejmujacego makiety konsol CCTV, makiety systemoéw kontroli dostepu oraz
manekiny AED i opatrunki urazowe wykorzystywane w scenariuszach medycznych.

Zadaniem kandydatéw jest reagowanie na symulowane scenariusze odzwierciedlajgce rzeczywiste
zagrozenia w sektorze ochrony - napady z uzyciem broni, nagte przypadki medyczne oraz sytuacje
wymagajace ewakuacji. Asesorzy oceniajg przy tym trafno$¢ podejmowanych decyzji prawnych, umiejetnosci
komunikacyjne kandydata oraz jego gotowos¢ operacyjng. Wszystkie sesje sg rejestrowane audiowizualnie
w wyznaczonych pomieszczeniach; nagrania sg przechowywane jako materiat dowodowy na potrzeby
audytéw zapewnienia jakosci oraz na wypadek skorzystania przez kandydata z formalnej procedury
odwotawczej.
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Procedury online

Caty etap dokumentowania przebiega w formie cyfrowej. Kandydaci sktadaja dokumenty wytacznie
w formie elektronicznej do K.E.M.E.A., po czym dane sg weryfikowane automatycznie poprzez sprawdzenie
krzyzowe z krajowymi rejestrami ludnosci i ewidencjg oswiatowa, uzupetnione recznymi audytami
i wyrywkowg kontrolg wnioskéw. Uwierzytelnianie tozsamosci - zardbwno na etapie rejestracji, jak i przy
pobieraniu certyfikatu cyfrowego - odbywa sie za posrednictwem TAXISnet/myAADE, bedgcego krajowa
infrastrukturg cyfrowa zapewniajgcg spersonalizowany dostep do zasobdéw Niezaleznego Organu ds.
Dochodéw Publicznych (IAPR). o przydzielonym terminie i miejscu egzaminu kandydaci s powiadamiani
automatyczng wiadomoscig SMS co najmniej pie¢ dni wczesniej; dodatkowe informacje o statusie procesu sa
przekazywane drogg elektroniczng przez caty cykl walidacji.

7. Rezultaty walidacji
Proces walidacji moze skutkowac jednym z trzech mozliwych wynikéw:

= Petna kwalifikacja: kandydat, ktéry uzyska sSrednig arytmetyczng wynoszacg co najmniej 10 na 20
mozliwych punktéw z obu komponentéw, otrzymuje certyfikat poswiadczajgcy efekty uczenia sie na
poziomie 3. Greckiej Ramy Kwalifikacji (poziom 3. EQF), stanowigcy obowigzkowy warunek uzyskania
zezwolenia na wykonywanie zawodu; certyfikat zachowuje waznos¢ przez piec lat;

= Czesciowe uznanie efektow uczenia sie: ramy regulacyjne dopuszczajg przyznawanie czesciowych lub
modutowych zaswiadczen (np. z zakresu pierwszej pomocy) do celéw odnowienia, jednak opcja ta nie
zostata jeszcze wdrozona w odniesieniu do certyfikacji wstepnej;

® Wynik negatywny: kandydaci, ktérzy nie zdadzg egzaminu, otrzymujg informacje zwrotng wskazujacg stabe
obszary i zalecenie ponownego przystapienia do egzaminu po odbyciu uzupetniajgcego szkolenia; instytucja
nie ma obowigzku zapewnienia kandydatowi spotkania z doradca.

8. Zasoby kadrowe

W procesie walidacji biorg udziat trzy odrebne kategorie specjalistéw, ktérych profile, kompetencje
i obowiagzki sg scisle okreslone w rozporzadzeniu ministerialnym nr DP/11556/2022 oraz w wewnetrznych
dokumentach E.O.P.P.E.P. i K.E.M.E.A.

Doradcy

Ze wzgledu na brak fazy identyfikowania w obowigzujgcych ramach regulacyjnych rola doradcéw ogranicza
sie do udzielania informacji proceduralnych na temat warunkéw wstepnych i trybu skiadania
dokumentacji. Funkcje te petnig zazwyczaj pracownicy administracyjni akredytowanych centréw ksztatcenia
ustawicznego (K.D.V.M.) lub regionalnych biur E.O.P.P.E.P Dziatania te nie wymagajg specjalistycznego
przeszkolenia w zakresie ochrony.

Asesorzy (egzaminatorzy i ewaluatorzy)

Asesorzy sg odpowiedzialni za ocene wiedzy teoretycznej i kompetencji praktycznych kandydatow.
Rekrutujg sie wytacznie z rejestru partneréw K.E.M.E.A. lub rejestru asesoréw E.O.P.P.E.P. Profile zawodowe
obejmujg czynnych lub bytych funkcjonariuszy Policji Greckiej (w stopniu co najmniej sierzanta), starszych
menedzeréw ochrony z ponad dziesiecioletnim doswiadczeniem operacyjnym, a takze prawnikéw
i psychologéw. Wymagania minimalne to tytut zawodowy uczelni wyzszej w odpowiedniej dziedzinie (prawo,
kryminologia, pedagogika itp.) oraz co najmniej piecioletnie doswiadczenie zawodowe lub dydaktyczne.
Asesorzy s zobowigzani do ukohczenia obowigzkowego 40-godzinnego programu szkoleniowego dla
asesorow oraz 16 godzin rocznie w ramach ksztatcenia ustawicznego.

Personel administracyjny i logistyczny
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Integralnos¢ logistyczng procesu zapewniajg: kierownicy centréw egzaminacyjnych (posiadajacy tytut
uczelni wyzszej i min. piecioletnie doswiadczenie zawodowe), sekretarze (z zaawansowanymi kompetencjami
w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnych) oraz nadzorcy i inwigilatorzy odpowiedzialni za
przestrzeganie procedur i zglaszanie nieprawidtowosci do E.O.P.P.E.P. Wszystkie osoby zaangazowane
w walidacje zobowigzane sg do podpisania deklaracji o braku konfliktu intereséw, obejmujgcej powigzania
rodzinne do 3. stopnia z kandydatem lub wiezi zawodowe z podmiotem szkolgcym badz firma ochroniarska;
personel ten podlega tez corocznej ewaluacji.

9. Warunki organizacyjne i materialne

Harmonogram

Peiny cykl walidacji trwa zazwyczaj od 45 do 60 dni, liczac od ztozenia wniosku do wydania certyfikatu.
Poszczegdélne etapy trwajg odpowiednio:

= weryfikacja dokumentacji - od 5 do 10 dni roboczych;

= ustalenie terminu egzaminu - do 30 dni od zatwierdzenia wniosku;

= ogtoszenie wynikéw - do 10 dni od daty egzaminu;

= wydanie certyfikatu cyfrowego - niezwtocznie po potwierdzeniu wyniku pozytywnego.

Infrastruktura cyfrowa

Proces jest Scisle zintegrowany z krajowg infrastrukturg greckiej e-administracji. Platforma E.O.P.P.E.P.
wykorzystuje szyfrowanie typu end-to-end do zarzgdzania ocenami i prowadzenia Krajowego Rejestru
Certyfikowanych Specjalistéw. Logowanie za posrednictwem TAXISnet/myAADE jest obowigzkowe zaréwno
przy rejestracji, jak i przy pobieraniu certyfikatu cyfrowego. Zautomatyzowany system powiadomien SMS i e-
mail zapewnia kandydatom biezgce informacje o terminach egzaminéw i statusie procesu.

Wymagania organizacyjne i materialne dla centréw egzaminacyjnych
Akredytowane centra egzaminacyjne muszg spetniac rygorystyczne wymagania:

® sale egzaminacyjne powinny by¢ wyciszone i wyposazone w aktywny monitoring;

® centra zobowigzane s3 do zapewnienia odrebnych, wyznaczonych stref oczekiwania i egzaminowania,
uniemozliwiajgcych porozumiewanie sie kandydatow;

= wszystkie obiekty musza spetnia¢ krajowe standardy dostepnosci okreslone przez NAAD (Krajowy Urzad ds.
Dostepnosci dla Osob z Niepetnosprawnosciami) w odniesieniu do kandydatéow ze szczegdlnymi
potrzebami.

Na potrzeby oceny kompetencji praktycznych centra sg wyposazone w:

® stanowiska symulacyjne (makiety konsol CCTV i systemow kontroli dostepu);
= zestawy do ¢wiczen pierwszej pomocy (manekiny, aparaty treningowe AED, opatrunki urazowe);
® obligatoryjne w urzadzenia do rejestracji dzwieku i obrazu we wszystkich salach egzaminacyjnych.

10. Zapewnienie jakosci walidacji

Zapewnienie jakosci walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego jest w petni zintegrowane
z systemem zarzadzania jakoscig ksztatcenia zawodowego na poziomie krajowym. Kazdy etap procesu - od
dokumentowania po certyfikowanie - podlega starannemu monitorowaniu i ciggtemu doskonaleniu.

Monitoring i inspekcje na miejscu

E.O.P.P.E.P. we wspétpracy z KEM.EAA. prowadzi systematyczny monitoring petnego cyklu walidacji.
Kluczowym elementem systemu jest przeprowadzanie inspekcji na miejscu, obejmujgcych wyrywkowo co
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najmniej 30% wszystkich centréw egzaminacyjnych i ewaluacyjnych; inspekcje moga by¢ realizowane
w dowolnym dniu roboczym w trakcie okresu egzaminacyjnego.

Ocena wewnetrzna i zewnetrzna

E.O.P.P.E.P. posiada certyfikat poziomu 1. Europejskiej Fundacji Zarzadzania Jakos$cig (EFQM), co zobowigzuje
do przeprowadzania corocznych ankiet satysfakcji wsréd wszystkich uczestnikéw. Ocena zewnetrzna jest
prowadzona przez Agencje Zapewnienia Jakosci i Akredytacji (ADIP) w cyklu dwuletnim. Cato$¢ ram
regulacyjnych podlega Krajowemu Systemowi Zapewniania Jakosci Ksztatcenia Ustawicznego, okreslanemu
mianem ,m3” motdtnTta, navra kait navtouU (gr. jakos¢, zawsze i wszedzie), zapewniajgcemu, ze wyniki
ksztatcenia zawodowego sg mierzalne i zgodne ze strategia ,,Europa 2020".

Procedura odwotawcza

Procedura odwotawcza jest $cisle uregulowana art. 12 rozporzadzenia ministerialnego nr DP/11556/2022.
Kandydatom przystuguje prawo do ztozenia pisemnego odwotania w ciggu 10 dni od oficjalnego ogtoszenia
wynikéw za posrednictwem platformy E.O.P.P.E.P. Odwotania rozpatruje tréjstronna komisja ztozona
z przedstawicieli E.O.P.P.E.P. i K.E.M.E.A. oraz niezaleznego eksperta prawnego; decyzje komisji majg charakter
wigzacy i muszg zosta¢ opublikowane w ciggu 20 dni. Kandydaci mogg ponadto wystgpi¢ o kserokopie kart
odpowiedzi w terminie jednego miesigca od ogtoszenia wynikow.

Gromadzenie danych i podejmowanie decyzji

E.O.P.P.E.P. prowadzi dedykowang baze danych procesu walidacji, w ktérej rejestrowane sg wskazniki
zdawalnosci z podziatem na regiony, grupy wiekowe i pte¢, wskazniki trudnosci pytan egzaminacyjnych oraz
zmiennos¢ ocen asesorow. Dane te sg co miesigc analizowane przez Wspdolny Komitet Techniczny, ktéry na ich
podstawie doskonali standardy egzaminacyjne i dostosowuje programy nauczania do pojawiajacych sie
zagrozen i Srodkow zaradczych, takich jak nadzér z uzyciem dronéw bagdz ataki cybernetyczno-fizyczne.

Podnoszenie kompetencji kadr

Wszyscy egzaminatorzy i nadzorcy muszg ukonczy¢ wstepny 40-godzinny program szkoleniowy dla asesoréw
oraz odby¢ corocznie 16 godzin szkolenia w ramach ksztatcenia ustawicznego, obejmujgcego takie zagadnienia
jak interwencje w sytuacjach pourazowych (PTSD) i nowoczesne zarzgdzanie kryzysowe. Obserwatorium
Przejscia Absolwentow Ksztatcenia Zawodowego na Rynek Pracy petni role mechanizmu zwrotnego, taczac
wyniki certyfikacji z krajowymi danymi dotyczgcymi zatrudnienia na potrzeby ciggtego doskonalenia profilu
zawodowego personelu ochrony.

11. Finansowanie

Koszty ponoszone przez wnioskodawce (dane z 2026 r.)

Kandydaci sg zobowigzani do samodzielnego pokrycia zasadniczej czesci kosztow zwigzanych z udziatem
w procesie walidacji. taczna obowigzkowa optata egzaminacyjna wynosi 150 EUR, z czego 100 EUR
przekazywane jest na rzecz E.O.P.P.E.P. tytutem certyfikacji i zarzadzania rejestrem, a 50 EUR - na rzecz
K.E.M.E.A. za organizacje weryfikacji. Poza optatami administracyjnymi kandydaci ponoszg koszty
obowigzkowego 105-godzinnego podstawowego programu szkoleniowego w akredytowanych podmiotach,
ktérych ceny rynkowe wynoszg zazwyczaj od 300 do 500 EUR. Za wydanie przez Policje Grecka zezwolenia na
prace zawodowg kategorii a lub B pobierana jest optata administracyjna w wysokosci 30 EUR.

Finansowanie publiczne i zasoby krajowe

E.O.P.P.E.P. funkcjonuje jako samofinansujgcy sie podmiot prywatny, w zwigzku z czym optaty wnoszone przez
wnioskodawcédw majg zasadnicze znaczenie dla utrzymania infrastruktury certyfikacyjnej. Podstawowe
budzety operacyjne K.E.M.E.A. i E.O.P.P.E.P. sg jednak wspierane przez panstwo greckie za posrednictwem
wihasciwych ministerstw. Kluczowym podmiotem sg Publiczne Stuzby Zatrudnienia (gr. Anudota Ynnpesoia
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AnaoyxéAnong - DYPA), ktére oferujag w petne sfinansowanie szkolenia dla kandydatéw bezrobotnych, czesto
wraz z zasitkiem szkoleniowym (ok. 525 EUR - dane z 2026 r.), co w praktyce ogranicza koszty ponoszone przez
osobe indywidualng do samych optat egzaminacyjnych i licencyjnych.

Wsparcie interesariuszy i Unii Europejskiej

Agencje ochrony (gr. I6twTikEG Entyetpriosts Mapoxric Ynnpeowv Aopaldsiag - I.E.P.Y.A) czesto refunduja
pracownikom poniesione opfaty. Jakkolwiek w zakresie finansowania ze S$rodkéw Unii Europejskiej
bezposrednie dotacje na egzaminy certyfikacyjne nie s3 dostepne, system korzysta ze znacznego wsparcia
posredniego w ramach programéw EFS+, ktére finansuja bony szkoleniowe DYPA oraz infrastrukture cyfrowa
stanowigcg podstawe krajowego rejestru zintegrowanego z TAXISnet i cyfrowego systemu wystawiania
certyfikatow.

12. Kontekst funkcjonowania dobrej praktyki
Poziom lokalny

Walidacja dla personelu ochrony jest realizowana w ramach strategicznego partnerstwa dwdch
wyspecjalizowanych instytucji krajowych.

Centrum Studidow ds. Bezpieczenstwa (K.E.M.E.A.) zostato powotane na mocy ustawy nr 3387/2005
i funkcjonuje jako zaplecze naukowo-badawcze Ministerstwa Ochrony Obywateli, petnigc role krajowego
o$rodka ekspercko-doradczego w zakresie polityki bezpieczenstwa. Instytucja z siedzibg w Atenach zatrudnia
ok. 120 badaczy, treneréw i doradcow. Jest cztonkiem wiodgcych europejskich sieci, w tym ENISA (Agencja Unii
Europejskiej ds. Cyberbezpieczeristwa) i EC3 (Europejskie Centrum ds. Walki z Cyberprzestepczoscia),
a ponadto petni funkcje krajowego punktu kontaktowego ds. ochrony europejskiej infrastruktury krytycznej
(ECI).

Krajowa Organizacja ds. Certyfikacji Kwalifikacji i Poradnictwa Zawodowego (E.O.P.P.E.P.) jest
ustawowym organem krajowym podleglym Ministerstwu Edukacji i Spraw Religijnych, odpowiedzialnym za
Greckg Rama Kwalifikacji oraz prowadzenie walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego. Organizacja
zatrudnia ok. 200 pracownikéw w catym kraju i jest afiliowana przy instytucjach miedzynarodowych, w tym
ENIC-NARIC i EQAVET. Obie instytucje koordynujg swoje dziatania za posrednictwem Wspdlnego Komitetu
Technicznego, obradujacego raz w miesigcu.

Poziom krajowy

Grecki system walidacji przeszedt transformacje strukturalng: od tradycyjnego modelu edukacyjnego
opartego na opartego na tresciach ksztalcenia do scentralizowanych ram opartych na efektach
uczenia sie. Kluczowe etapy legislacyjne tego procesu obejmuja:

® ustawa 2518/1997 ustanowita podstawowe ramy prawne dla firm $wiadczacych ustugi ochrony prywatnej
(.LE.P.Y.A); ustawa nr 3387/2005 powotata K.E.M.E.A. jako naukowag podstawe dla standardéw
bezpieczenstwa;

® ustawa nr 3879/2010 formalnie witaczyta uczenie sie pozaformalne i nieformalne do systemu krajowego;
w 2011 r. E.O.P.P.E.P. powstata w wyniku pofaczenia trzech organizacji, centralizujgc nadzér zaréwno nad
infrastrukturg szkoleniowa, jak i wynikami certyfikacji;

®= w grudniu 2015 r. Grecka Rama Kwalifikacji zostata z powodzeniem powigzana z Europejskg Rama
Kwalifikacji (EQF), co stworzyto rzeczywista przektadalnos¢ kwalifikacji niezbednga dla zawodowej mobilnosci
w obrebie UE;

® rozporzadzenie ministerialne nr DP/11556/2022 i ustawa nr 4957/2022 zmodernizowaty protokoty
oceniania, ustandaryzowaty wymaog 105-godzinnego szkolenia i formalnie wigczyty certyfikaty dla personelu
ochrony na poziom 3. Greckiej Ramy Kwalifikacji;

® Rozporzadzenie nr FEK B' 3151/2024 doprecyzowat zasady e-administracji oraz procedury odnawiania
certyfikatow.
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System jest uznawany za nie w petni kompletny w Swietle standardéw europejskich ze wzgledu na brak etapu
identyfikowania - proces rozpoczyna sie bezposrednio od dokumentowania.

13. Ograniczenia

Mocne strony istniejgcego systemu

Podstawowg zaletg istniejgcych ram jest skuteczne dostosowanie do standardéw miedzynarodowych:
powigzanie Greckiej Ramy Kwalifikacji z Europejskg Ramag Kwalifikacji zapewnia certyfikatowi poziomu 3.
przektadalno$¢ niezbedng dla zawodowej mobilnosci w obrebie UE. System wyréznia sie ponadto
rygorystycznym, dwuetapowym procesem oceny, {agczacym test teoretyczny oparty na losowaniu
pytan z obserwacjg w warunkach symulowanych, oparta na scenariuszach sytuacyjnych. Istotng role
odgrywa tez rozbudowana integracja cyfrowa: uwierzytelnianie oparte na TAXISnet i natychmiastowe
cyfrowe wystawianie certyfikatéw znaczaco zwiekszajg przejrzystosc i skracajg czas oczekiwania na decyzje
administracyjng. Dodatkowo zaletg systemu jest unikatowa synergia instytucjonalna pomiedzy K.E.M.E.A. -
odpowiedzialnej za badania naukowe i wiedze branzowg - oraz E.O.P.P.E.P., petnigcej funkcje krajowe;j
akredytacji i zapewnienia jakosci.

Mozliwe ulepszenia

Ewentualne dodanie etapu identyfikowania: obecnie kazdy kandydat musi ukonczy¢ obowigzkowy 105-
godzinny program szkoleniowy; rozwigzanie to nie uwzglednia wczesniejszego uczenia sie, w tym np. stuzby
wojskowej lub w policji;

Wdrozenia modularyzacji: cho¢ ramy prawne formalnie dopuszczajg przyznawanie czastkowych lub
modutowych zaswiadczen, opcja ta nie zostata dotgd wdrozona w odniesieniu do certyfikacji wstepnej, co
ogranicza elastycznos¢ indywidualnych sciezek rozwoju zawodowego;

Rozbudowa sieci placowek prowadzacych weryfikacje: obecnie koncentracja centréw egzaminacyjnych
w duzych osrodkach miejskich generuje dodatkowe koszty podrézy i finansowe dla kandydatéw z odlegtych
obszaréw wiejskich i z wysp;

Popularyzacja walidacji efektéw uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego: utrzymujgce sie
w greckim spoteczenstwie preferencje dla tradycyjnej edukacji formalnej opartej na bezposredniej
obecnosci, kosztem uznawania efektéw uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego.
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